DG 


Mérik 
a webet 


Fontos lópást tott előre az iparág 
4. wobholyok forgalmának egységes 
múrésó és értékülése fölé. A Future ot 
Advertising Stakoholdor (FAST) amo. 
fikai és európai oniné közönségméré: 
51 bizottsága egy párizsi konferencián 
bejelentette. együtt igyukeznek meg. 
győzni az iparágat a wabhelytorgalom 
egységes definiálásának és mérésé 
nek fontosságáról, 

Jelenleg háromtóle megközelítése 
lehet az onfno forgalom mérésének 
Az egyik webhelyközpontú: ennek so 
rán a site-ot funató kiszolgálók) által 
rögzített adatokat elemzik egyedi vagy 
kereskedelmi forgalomban . kapható 
szoltverekkel, és utána esetleg audi; 
táltatják az eredményeket. A második 
a felhasználókózpontú: azt vizsgálja, 
hogyan és merre katíntgatnak a fel 
használók a böngészés során: ílyen 
adatokat nyújt a Media Metrix vagy a 
Nielsen Netflatings. A harmadiktajta 
a hitdetésközpontú, ahol az 2 lényeg, 
hogy egy oníine kampány során há- 
nyan katiíntottak egy hirdetésze; lyen 
mérószámokkal szolgál a DoubieCsek 
Így egy online hirdető háromléle láto- 
galottsági számot kaphat. A FAST 
ajánlása nem akar választani a három 
közül, csupán közös definidókat és 
módszertanokat javasol a zűrzavar et 
kerülése érdekében. Enélkül az onine 
hirdetések és az nine reklámipar nem 

- lehet valós konkurense a hagyományos 
médiának. (JOGNS, San Francsca) 


Windows 
64 biten 


Bomutátta az itanium procssszoróa tv. 
tó 64 bítos Windows előzetes változa 

1át.a Microsoft és az intol, A rendszert 
szoftvorlejjasztóknak é4 hardvozgyár 

tóknak szánják, sagítondó éket az új 
szoltvorgk. ós hardverek kidolgozás 

sában Ugyancsak ebben jolonthet tá 

mogatási a tövábbtejleszíeti szotver 

s  meghajtófojjosztó. kászlat (SOK 

DOK), Éz utóbbiak révén a 64 bitos aj 

kalmazások és Mesztáprogramok 32 
bitos rendszereken, Windows 2000 
alatt is készíthotók, Ha a fojasztének 
Nom áll rendelkezésére itantum pro. 
Cesszóros gép, távolból hozzáfórhat a 
Microsoft e célra folálított kászolgáló. 
tarmjához. Munkatársunktól 


TAMI 


SZÁMÍTÁSTECHNIKA 
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A kockázati tőke türelme 


A National Venture Capital As 
( sociution (NVCA) adatai szerint 

május és június folyamán több mint 
) húsz, a éken újoncnak számító 


! információtechnológiai (IT) cég vo 
( nult ki az egyesült államokbeli ér 


tékpapírpiacról. Az NVCA vezetői 
úgy vélik azoknak sem könnyú. 
akik a tázsdén maradnak. A kézi 
eszközöket gyártó Handspring pél 
dául két hónapon belül már másod: 


zor kényszerült arra, hogy 


az IDC 
célszerű 


Jül House vezető elem. 


Mn általános 


zője szeri 


rvényű következtetéseket 


Hanáspring csetéből. House két le 


hetsége: 


eszközgyántó árcsökkentő lépé 


alóban baj van a vállalat st 


a csökkenő rész. 
több befektetőt 


épp 
akarnak megnyerni. 
Jeanne Lazaru. 


akkal mini 


az NVCA szóvi. 


Szavaztak a 67-ek 


A világ hét legfejlettebb ipari 


lamának (G7)  pénzügyminiszn 


megállapodtak abban, hogy elősegi 
tik az 


informatika használatát, mert 


az hozzájárulhat a gazda: 


ű mü 


vekedéshez és a munkané 
ikkentéséhez 
Az egynapos találkozó végén cl; 
fogadott zárónyílatkozatban a mi. 
niszterek hangsúlyozták egy olyan 
politikai irányvonalnak a fontossá: 
gát 1y egyrészt elősegíti, hogy 


a magán. a lehető legtöbbet 
hozza ki az informatikából, más 
részt megi törvényekkel védi a 
ozásokai és a fogya. 
harmadrészt pedig biztosítja, hogy a 
tranzakciókat igazságosan adózta 
ák. A fontos teandók közöt 
tették a szabályozási korlátok le 


ljebb ] 


KOCKÁZATITÓKE-PIAC NYUGAT-EURÓPÁBAN 


ik meg a ) vője úgy tartja, a kockázatítóke-piac 


mindig 
befektetőkról van 

akik nem riadnak me; 
az árfolyam-ingadozásoktól. A Na. 
tural Vénture Capital Association 


zerepl lehet számítani 


hc 
olyanokról, 


bontását, hoz 


seny a kulcsfontosságú informatikai 


szektorokban, valamint a munkaerő 
átképzését é 
tes nemzetközi kereskedelmi n 
szer megvalósítását 


a védővámokti 


Az. állami területén 
) kiemelték, hogy a reguláció bármi 
lyen változtatásának technológia. 
emlegesnek kell lennie. és nem 


zabad akadályoznia a m 


tor újításai. A fogyasztók érdekeit 
leginkább a biztonságos elektronikus: 


infrastruktúra szolj 


á; ezzel kap 


atban a titkosítás és az elektro. 


nikus aláírás használatál sürgették 
a miniszterek, A nyilatkozat a 
htpJfuwwwe gőkyustur-okínawa 

] teldocumentstare pdf címen olvas 


IDGNS,T 


Előretörnek 
az ASP-k? 


Óriási fejlődés várható az európai 
alkalmazásszolgáltatói (ASP) pi 
cx, véli az IDC egyik új tanulmáó 
zegmens forgalma az 
9999-es 15 millió dollárról 2004-re 


lió dollárra nő, annak ered. 


nyában. A 


Ehhez lehet jó társ az ASP, 
amely abban különbözik a hagyo. 


ségye 


mányos  forráskihelyezést . nyújtó 
cégről, bogy ugyanazt nyújtja min 
denkínek. Az ASP.modell el 


dését segíti a hálózati technológ 


rje 


ik 


ményeként, hogy meglévő és új cé. ) és az intemet megbízhatóságának 
gek tucatjai lépnek be erre a piacra. ) fokozódása, a sokaknak nyújtott 
Az informatikai alkalmazások a vál- / szolgáltatás jelentette. méretgazda 
talalok mind tőbb funkelőját fedik ) ságossági elány és ar alkal áazás 
le, ezét működtetésükhöz mind több ! archítektúra fejlődése. (AMunkorár 
( cégnek lesz szüksége Külső segít! sunkról) 


az derül ki, b 
számít 
nikációtech 


kockázati 


pontjában. A legutóbbi ne 
ben az észak-amerik 
technikai cégekbe 124, míg a k 
munikációtechnológiai vállalatokb 


6.02 milliárd dollárt fektettek 


Mm. 
Mari 


Nem a kikötőre 


lelőnek a 
Egyesült Államokban. Mind 
es ellentétben áll az Európai Bi. 
tság álláspontjával; az EU végr 
hajtó azon ke 
tagállam kormánya) az idén. több 
állapodásban ndónek ítélte a; 
ab Nem csupái A 
désekről van 995-ös E 
dírektíva alapji Unió ál 
árainak személyes adatai k 
kor adhatók ki az EU-n k 
eket az információkat 
Az adatcsere korlátozása alapjat 
ban akadályozhatja az elektroniku: 
kereskedelmet, ezért nem véletlen 


. Európai nevek 


Nagyon hamar szeretné be 
tetni az eu.1 legfelsőbb szintű do- 
ménnévként az Európai Bizottság 


Az új doménnév több okból E 
fontos a Bizottság számára: egy 
szt a világszerte általános és h. 


rományosart elterjedt con vé; 
ződés már tűbágosan ís zsúfol 


nagyon sok cím végződik erre 
másrészt ezzel ís erősítenék 
intemet európai elterjedtségének 


ázsát. Ha egy vállalat az 


mént váli 
mindegyik 
tetnie  intemetcímét, 
Brűsszet 


1) 


nban hejegyez 


HDGNS, 


OMPUTERWORLD 
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, SZÁMÍTÁSTEGHNIKA 


Aki már járt nálunk, tudja, hogy mit talált. 

Aki már járt nálunk, tudja, hogy van keresnivalója. 
Aki már járt nálunk, tudja, hogy jól járt. 

Aki már járt nálunk, rendszeresen visszatér. 


Szeretnénk Önt 
a visszatérők között 
üdvözölni! 


Kiknek ajánljuk hetilapunk napi frissítésű online 
kiadását? 
" Elmélyülőknek, trendkutatóknak " je nélküli 


" Piacérzékenyeknek " 
" Kényelmeseknek " 


" Pénzembereknek " 
" Vásárlóknak " 
" Mindenkinek " 


Hetilap - mindennap: 
vigye híreinket! 


AJÁNLÓ 


SZOFTVER PROJEKTEK 


NÉMETORSZÁGBAN 
Green Card-al 


Vállalatunk 12 éve a németországi Datorg GmbH-vai 
kooperációban Magyarország egyik vezető szoftver expartóre. 
Kihasználva a német kormány által bevezetett Grocn Card 
munknvállalási  engedélyrendszer előnyeit, projcktjeinkhez 
keresünk mémet nyelvtudással rendelkező szakembereket a 
következő területeken; 


eprogramozási nyelvek; Java, Visual Cs, Visual Baxic, Cobol, 
PIJI, Aszembler, NATURAL, RPG, Smalitaik 
jpadatbáziskezelők: Orsele, Informix, Sybase, Progress 
vintegrált rendszerek: $AP, BAAN, Oracle Appl., IDE 

JPUNIX, íll. adatbázis-odminisztrátorok ós rendszerszoftvoresek 
B IBM nagygépes ismeretak (MVS, VSE, IMS, DB2, ADABAS) 
eltemet, F-commerce, FDI, €/5, hálózatok 


Érdeklődése csetén várjuk német nyelvű szakmai ónéletrajzát a 
fenti e-mail címen. 


DATORG TEAM 


Cim: 1142 Budapest, 

Szatmár u. 105. 

Tel: 471-8040 

Fax: 471-8041 


Tel: 462-0163.64 


E-mail: exportájdatcam hu 


hetpzéwvurwédatoam hú 


Aktuális export projektjeinket 
megtekintheti honlapunkon, 


KIMAGASLÓ 
KERESETI 
LEHETŐSÉG 


WWW . pentaschool . hu 


Ba 


A legnagyobb Hitachi képernyő 
TARTALOM Adél A HÉT HÍR 
Szóvegelő — Chatboard 
(Krizsán Györgyi 13.oldal ! — Felcsavarható válnak 20 yandod , És újra [ látorom ís. A Nimendót, a 
PIAC Képernyő készül megbeszétik a dolgot a par. ( Sonyt és a Segít tömörítő 
Mozgó APC-bemutatóterem nerekkei, Az 500 45 [ DSA szövetség szer azom- 
tődiegy Ata) 4rokdat ól és ál, Tal lé b5. VA ao] ös léte Ela Lesáse 
Mnttákit És altematívát jelentsen a fo- ! ha egyszer mégis elkészül az ) mert ezeket aztán fel lehet 
oan szeekeolsz ásta Iyadékkristályos kijelzőkikel / $CO Linux, azt ís rajtzi he. ) tenni a webre, vagy el lehet 
(Krizsán György) 4. oldal szemben, A szerves LED-ek ( resztűl fogják énékesítezű. ) küldeni elektronikus levél- 
Kívetítők az EXPO 2000 (OLED) kevesebb áratnot fo- ! Az elemzőket — és a felizasz- ) ben, ilkegálrsan terjesztve a 
magyar pavilonjában — Mikropo gyasztanak, mint az LCD-K, ( nálókat — viszont megkarvar. ) szoftvert. (IOGNS$, Boston) 
(Csórlán Sándor) 4. oldal vékonyabbak és könnyebbek, ) hatja ez az állandó hegek ő 
Komoly pénzek a WebSphere-ben látásszöget biztosí. ) gi mondta a Gi- górcsó alatt 
Tkelemen Zoltán) jú 5. oldal tanak és olcsóbban is lehet [ ga Information Group egyik azőyztatt 
Segítség a szoftverexportnak — b éstragi égvag fér erzá zrsszrgu ar iságászalőádájat Különleges. vizsgálóbizoi. 
ITDH gek sorakoztak fel, mint a ságot állo fel az Európa 
(Schopp Attila) 5. oldat Sanyo, a Panasonic Consum- Parlament az Echelan-ügy 
SAP R/3 négy közműszolgáltatónál er Electronics, a Sony, a To- kivizsgálására, Az Ecbelon 
(Schopp Attila) 5. oldal sahiba, illetve az amerikaű [ szüperszámíágépek és mú 
Tovább bővúl a Flextronics 5. oldal Esstman Kodak. A fénykibo- ! Újabb funkcióval bővült a ) boldak rendszere, sznelyet 
"Túl a portálokon - Webigen csátó polimerek (light-emit- ) Palm kéziszámítópépek csa- ) az amerikai Nemzetbizton 
(Révész Gáhor) 6. aldal ting jogsisrl ai egyrdi tés tojas smajétek Vt ! josz esisma ágy ertene 
ártása egy éven játszhatók vele. az Egye 
léről szsgébké szerre ALASAASEER ÉRSEK ÉE ML - belül megkezdődhet, A brit) Cámbit Studios forgalomba ! Nagy-Britanniából, . Új:Z£ 
GFT Technologies Stark István, a Panasonic Magyarország CD ésajerén Belép lábat [hozó -égy-eeitétoek "4 er: tenától és. Aszarllábók, 2 
(Révész Gábor) 6.oldal ] vezérigazgatója JEGÉN GES ÜGKESTK JECBAG: ( akt ölgköéöérel ax ökölg fo. ) vegdvnet képes aa, bogy te 
Felértékelődik az informatika (Mártonffy Anita) 14. oldal tógiát támogatja a DuPoot. a ! kébb csak özleti szerepkör. ] tullgassa a faxok, telefon. 
(Révés bor) 6. oldal Philips és a HP is. Mind az ( ben jeleskedő Palm gépek ! hívások és elektronikus le. 
Máűszeradomány 6. oldal OLED, mind a LEP tecb- kikapcsolódási jelenthetnek / velek formájáhan folytatott 
SZOFTVER nológiával készült már kis- / felhasználóiknak. A srűvso- / kommunikációt Az Egye 
HÍREK 17. oldal méretű kijelző, és a kutatók / sam július 4-én megjelente- ) sült Államok szenn zz 
VEZÉRCIKK Merre fejlődnek ígérik, hogy a mobiltelefo- ) teti Liberty emulátor csupán ! Echelon a nemzetközi terro- 
Figurák a sakktáblán a fejlesztóeszközök? nokról belátható időn belül ) 17 dollárba kerül, és a www ) rizmus, a pénzmosás és a 
(Révész Gábor) G.oldát ]  (Csőrián Sándor] 17. oldal eljutnak a falm szerelhető ( gambitstudioszom — webla- ) kábítószerkereskedelem el. 
képernyőkig, (A két techno- ) pon lehet megrendelni. leni harcban használatos, de 
lógia egyébként alig külön-) A Nintendo által gyártott / egyes európai vádak szerint 
bözik egymástól.) Minthogy ( Gamci ónási népszterű- ) u kémkedésre ss ij be 
TÁNKÖZLÉS Ú3 GAZDASÁG a polimerek és a kijelző sszege több, mán vették. sás; 
HÍREK 7.oldal (HÍREK 19.oldal ]  " égyébréréei műanyagból is [ 400. jíék kapbaó a fosza-] Az Európa Parlament 
Év végére negyedmillió Netkihelyezőké a jövő, készülhetnek, nincs — elvi — ! lomban lévő 100 millió kon- ! vizsgálóbizottsága egyebek 
előfizető — Vodafone avagy az ERP alkonya — akadálya a hajlékony vagy ! zolon. Éppen ezért viszont a ) mellett arra is keresi a vá- 
(Maltász Judit) 7-oldal ( — BWInfotcch 100 2. akár felcsavarható kijelzők / Nintendo finoman fogalmaz- ) laszt, hogy az európai állam 
Stratégiai termék a Frame Relay (Mártonffy Attila) 19.oldal (gyártásának sem, (7DGNS.]va sincs elragadtatva az] polgárok keilőképpen véd- 
(Mallász Judit) 7.oldal / Intelligencia nélkül nincs üzlet — i San Francisco) emulátoroktól. Egy. a cég ve vannak-e az ilyen, állami 
SEUGI 18 webhelyén olvasható doku- ( lag támogatott beavatkozá 
Közatsatt; Aritaj Bu déű Nem készül SCO Linux  ] mentum szerint .a vidcojá- ) saktól, megfelelő védelmet 
HÍRHÁTTÉR MGÖesákzós tröséni (——  vék-emulátoroknak mincs más  nyújt-e a titkosítás, és hogy 
út té Egyelőre mégsem készít sa-  cétjuk, mint hogy lehetővé ! miképp lehetne mdatosítani 
A hálózat nagyjai — 4 válaszidő Ját Linux-változatot az SCO. / tegyék az internetről illegá. ) az lyen veszélyt az európai 
A Növeli webfelmérése (Mártonffy Attila) 20. oldal A cég pár hónapja állt elő ( lisan letöltött játékok hasz- ! intézményekben. Noha a bi. 
(Zimányi Katalin) 8. oldal azzal, hogy kifejleszt egy sa- ] nálarát", A vita rendszerint ! zottság létrejötte jelezhetné 
ját Linuxot, most viszont ) az úgynevezett ROM -állomó- ) az európai amerikai kapcs 
Előzetes 21. oldal hírtelen megváltoztatta dőn- ) nyok körül folyik: így neve- ! latokban megmutatkozó fe 
HARDVER tését. John Palmer marke- ) zik azokat a játékokat, ame- ) szültséget ís. tulajdonképpen 
HÍREK 9. oldat ! tngigazgató szerint erre ak- / lyeket az eredeti hordazóról ) óvatosan jártak el a képvise 
A Xerox új fázisai — Intormatikal részvények kor került sor, amikor az ér: [— speciális hardver scgítsé- ( lők: elvetették a Zöld Pár és 
Fhaser 750 színes léternyorntató ) árfolyama a tözsdéken 21. oldal tékesítési partnerek kételye- ( gével — már áttöltöttek PC- ) a szocialista pám közös ja 
Hemépyenn vid ket fogalmaztak meg azzal (re. Ez történhet biztonsági ) vaslatát egy teljes bizottság 
k Impresszum 21. oldal kapcsolatban, hogy a Linux mentés céljából (ami elvileg / felállítására; ennek ugyanis 
kröszzessői éj; 3 eladása milyen ttással lehet ! nem törvénytelen), és ugyan- ! sokkal szélesebb vizsgálat 
felügyeleti programol más termékek jövőjére. Pal- [ ezeket a ROM-államányokat ! jogköre lem volna. (/DGNS 
(Krizsán Györgyi 9.oldat ) E számunk hirdetői 21. oldal tö0é át mondja, sei hát. ! lehetne használni az ássa [ocsi] 7 


. sz a 


" Nézze meg az ember, 


CG De 
adatbázisok —( [.ársinkat, akcióínkat weblapunkon! 
3( Sok ezer szoftver 
, af Kiegészítők, HP termékek 
" af Telepítés kedvező áron 
Átalánydíjas karbantartás 

, u Kérjen személyreszabott 
ajánlatot munkatársunktól! 
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Mozgó APC-bemutatóterem 


Magyarországra ís ellátogatott az 
APC Power Truck, s egy teherautó: 


vi térbe zsúfolva mutatta be az 
aféle, szünetmentes tápel: 
osító megoldásait. A nagy 


k közül ki le. 
$ilcon DP31OE 
Array 


ényű UPS. 


ala. 


hetében a Minomál, a 


szági HPP-cégek, a már említett 
Minor, a Synetgon és a DST, szá 
rvezik növelni, mert 
int nem cél, hogy 


mukat nem is 
Bíró Viktor szei 
egymástól vegyék el a piacot. 
Egy másik újdonság, hogy meg: 
alakult éx hamarosan itthon ís meg: 
kezdi működését egy új divízió, az 
APC Global Services (AGS) a k 
agyobb felhasználók számára kínál 
(telepítés; 


agokat 
orródrótos támogatás. 
egyebek). A szol. 
biztosítása 


áltatások értékesítése é 
APC 


gfelhasználóval. Bár a tel 


a HPP. és az OEM-part 


feladata lesz 


rek ís beszállhatnak, mögöttük ís 
dig ott áll majd a gyártó. 

tt az APC számára elérhető piac 

ata Bíró Viktor, Hagyományos 
yfázisú, kisebb UPS. 

k sze. nnek világpia: 
$ milliárd dollárra 

ő. 1998-ban jelentek meg a na. 
y ázisú berendezések 
1.7 milliárd dolláro 

meg előttük. Ezen az 5.5 

VP nilliánd dollár bevételt 

y negyedét mondhatta ma: 


) milliárdos piac szereplője, És vál 
toztak a felhasználók igényei is. 

Ör évvel ezelőtt a hardvervéde. 
lemre helyezték a hangsúlyt, ez ké. 
sőbb az adatvédelemre tevődött át. 
Újabban a folyamatos rendelkezésre 
állás az elsődleges követ 
ebben viszont már az UPS jelenthet 


te a szűk keresztmetszetet, híszen 
a elromlott, nem volt áramollátása 
a rendszerek. Erre kínál megoldást 
a Symmetra termékcsalád: önmagá. 
edundáns elemeket tartal 
maz, észének meghi 
básodása nem teszi használhatatlan. 


ban ís 


ná a szűnetmentes tápogységet. A 
z APC kínálatában a 
0 kilovoltampor 
tó Silcon DP300E 
a egyedi del 
ógiáját alkaln 

5en 10 száza. 


következő fe 


háromi 
között méretezhi 


takonyerzió technc az. 


a. Ennek köszönk 


jék alatt van a meddó teljesítménye 
emmiféle zavart nem tölt vissza 

az áramhálózatba, így nincs szüksé 
harmonikus szűrőkre sem, mondta 
Bíró. Hatásfoka különlegesen jó, 
07-98. százalék kórúli. A beren 
zésből 9 egymás mellé kapcsol; 
aló, 4 megawatt összteljesítményt 
jjtva. Egyelőre csak Dániában 
gyártják a Silcon UPS. eket, de a nő. 
ekvő igények miatt már tervezik 
jabb gyárak építését ts az Egyesült 
Államokban, Írországban és valahol 
egy olyan 

rint az adat. 

át feszültség 
zunek  skö- 

ű időre biz. 
Sch. A. 


Kivetítők az EXPO 2000 magyar 
pavilonjában 


J 


jonálásukat 


att 


A kiállítás öt bó. 
íz órában k 


működést A 

ett rendszerben 
) 9300-es LCD alapú 7000 
amen fényerősségű vetítői 


peciális felületű merev képe. 


megrendelést a Mikropc 


gel versenyezve nyerte 


ezetői szerint mind 
mind fizikai méretében eddig ez a 
legnagyobb, hazai cég által kivitele. 
tert kivetítűprojekt 


€5.S. 


Mentőanyyal 


A Hewlett-Packard mindíg ís jelen 
volt az adarmentés területén, most 
viszont egy forradalmian új megol; 
dást mutatott be, ez a HP Surestore 
Autobbackup. Külső megjelenésében 
cz egy formatervezett doboz, elöl 
egy majdnem négyzet alakú LCD 
kijelzővel, A készülék hátsó fel 
egy Ethemetesatlakozó található, 
ezzel lehet a 10/100-as LAN-hoz 
csatlakoztatni, A többi már a belső 
programon múlik, A gépet beállíta; 
ni és vezérelni hálózaton keresztül 
lehet, tetszőleges böngészővel, 


oldás lényege, hogy a háló. 
ratba kapcsolt PC-k és a hálózati 
időnként kapcsolódó 
adatállomány 
ti, megvédve így a fell 


oz 
noteszgépek 
it időről időre lemen 


asználókat az 


adatvesztéstól, Ezt a rendszer a 
biokkszintű különbözőségek menté 
Az eljárásnak két 
csak a változások adat; 
1 kell eljuttatni a háló. 
ödemen kapcsolódó egy 
égek esetén nagyon lé! 


sével oldja meg. 


ik, hogy az egyes mentési ver 
ókat ís vissza lehet keresni. Egy hi. 
nfuttatás eredményeként 
étrejövő sérült vagy hibás adatbázis 


bás progr 


így visszaállítható a híba előtti id 
pontban létezett változatára, Ez a 
szolgáltatás ígen előnyös a verzió. 


nyilvántartás nélküli (DOS, Win. 
dows) operációs rendszerek 

A HP Surestore Autoltackup két. 
féle konfigurációban kapható e hó. 
nap elejétől, az egyik 25 számítógép 
adatainak tárolását oldja meg, a má. 
sikat 100 gépig ajánlják. A mentett 
sdátókat a gép saját merevlemezén 
tárolja, ez egy szalagos háttértárra 

A belső merevlemez ka 
nem egyezik meg a hozzá 
kapcsolt gépek összlemez-kapacitá 
sával, mert a fejlesztők úgy gondol 
ják (és ezt vállalati merevlemez-sta. 
tisztikák elemzésével ís alátámasz. 
torák), hogy a gépeken ígen sok. 


menthet. 


szor megtalálhatóak. ugyanazok az 
állományok - így az operációs rend; 
szer, a szövegszerkesztő és ogyób, 
a cégnél rendszeresített felhasználói 
program feltehetőleg azonos, A HP 
Surestore Autolsackup a hozzá kap. 
csalódó új gépről elkészít egy első 
teljes mentést. Ekkor ha olyan állo- 
mányt talál a már elmentettek kö. 
zött, amit egy másik gépről már le 
töltön, akkor csak feljegyzi, és az 
! állományt nem ment le ismételten. 
Ezén az első mentés kicsit hossza 
dalmas, viszont a napi mentések 


egy átlagos felhasználás 
merevlemezre 
hetően perces nagyságrendűek. Ha 
a felhasználó egy állományt töröl 
akkor a mentőangyal csak a beáll 
tött idő (általában 30-60 nap) után 
törli az állományt, így egy hibás tör. 
lést ís ki lehet védeni. 
Ha a felhasználó gépében sérül a 
merevlemez, akkor a mentőangyal 
ban lévő CD-íróval el lehet készíte 
ni a gép visszaállító CD-jét. Elég te 
hát a hibás egységet cserélni, 
megtörténhet a helyreállítás. H; 
gépben nincs CD, akkor lehet hajlé 
! könylemézre készíteni az indítóle. 
( mezt, majd ennek betöltése után a 

hálózaton keresztül végezhető el a 
) teljes visszatöltés, 

Az egység adminisztrátora az 
egyes gépek mentési módozatait 
konfigurálhatja, a beállításokhoz 

) való felhasználói hozzáférést körtá. 
( tozhatja, de ő maga a felhasználó 
adataihoz nem fér hozzá, A vissza 
] állítás ís csak a felhasználó jelsza 
vával indítható, így lehet megaka 
( dályozni az illetéktelen hozzáférést 
1 az adatokhoz. A napi mentések 
adatárvítele. történhet titkosítottan. 
A mentőegységben az adatállomá 
nyok speciális tömörítéssel tárolód- 
( nak, és ez egy újabb adatvédelmi 
) szintnek felel meg, 


setén a 


mentésnek köszön. 


K. Gy 


Komoly pénzek 
a WebSphere-ben 


Az IBM az idén egymilliárd dollár 
nyi beruházást tervez a Web$phere 
elnevezésű termékébe, jövőre pedig 
befektetéseit két számjegyűre sze. 
retné növelni — derült ki a cég június 
28-án, Párizsban tartott sajtótájé- 
koztatóján. Joycelyne Attal, a cég 
szóvivője. elmondta: a beruházás 
egyúttal a Web$phore navet márka 
névvé teszi, $ az összes, világhálót 
érintő termékeknél használni fog; 
ják, A jelenlegi fejlesztési irányok 
közül főszerepet kap a hanggal tör. 
ténő irányítás és navigáció, a háló. 
zati terhelés elosztása, a személyre 
szabott környezet kialakítása, vala. 
mint a valós idejű és vezetéknélküli 
kapcsolatok használata. 

Joe Damassa, az IBM program 
és kommunikációs divíziójának al 
elnöke mutátta be közelebbről a 
WebSphere-t. A . szoftverplatform 
h ből áll: a WebSphere 
Foundation. (Alapozás), az Exten 
Sions  (Kiterjesztések) és az Ap. 
Plication Accelerators (alkalmazás. 
gyorsító) elemekből. Az alapozás 
legfontosabb eleme az Application 
Server, amely webes alkalmazások 
futtatását és integrációját végzi. Az 
alkalmazáskiszolgáló a kiterjeszté- 
sekkel több irányban is bővíthető: 
támogatható a fejlesztés, a megjele- 
nítés, illetve a telepítés. A kiterjesz. 
tések közül Damassa kiemelte a 
WebSphere Studio terméket, ame- 


lyet dinamikus webes alkalmazások 
létrehozására fejlesztettek ki. A vég 
ső réteg pedig alkalmazások és levé. 
) kenységek ésszerűsítését és gyorsí: 

tását végzi. Joe Damassa elsősorban 
4 Lotus Domino vagy az MOSerics 


Joycelyne Attal 


Workfiow munkafolyamat-támoga- ) 
tó szoftvereket említette. A termé. 
] ket a szoftverpiacon már megszo- 
kort három termékcsaládra osztva 
(standard, advanced és enterprise 
verziók) hozzák forgalomba. 

Mivei a WebSphere termékcsalá- / 
! dot nyitott szabványokra szeretnék ! 


alapozni, ezén a termék Összes réte. 
Kéhez keresnek partnereket. Az al 
elnök hangsúlyozta, hogy az integ 
rációs törekvések a legfontosabbak 

ennél a terméknél nem az a fon. 
tos, hogy hogyan működik, hanem 
az, hogy minél több alkalmazást le. 
hessen futtatni webes környezetből, 
és minél több adatbázist el lehessen 
érni, és mindez integrált termékek 
kel történhessen, 

A sajtótájékoztatón kilene új ter. 
méket mutattak be, ezeket 13 nyel 
ven azonnal el lehet érni, Az alapo: 
zás réteg kulcseleme, az Applica 
tion Server 3.5 új a WebShpere-ben, 
támogatott platformjainak köre ki 
bővült a HP/UX-szal és a Windows 
2000-rel. A termék várhatóan au 
gusztus 31-én kerül a piacra. A má: 
sik nyolc újdonság között sze: 
már említett Srudión kívül a Visual 
Age for 
ator, a telepítéssel és elhelyezéssel 
foglalkozó WebSphere Edge Serv 
er, a Site Analyzer és a Host-Pub. 
lisher, valamint a prezentációs fel. 
adatokat támogató Personalization 
és Portal Server is. Jeffrey R. Hen 


va és a VisualAge Gener. 


] n. a WebSphere-megoldások mar 


keting-programigazgatója szerint a 
terhelésszabályozási és a minősé- 
gi garanciákkal történő útirányítást 
végző Edge Server már júniustól 
kapható. 


Kelemen Zoltán 


SAP R/3 négy 
közműszolgáltatónál 


Négy nagy magyarországi közmű. 
szolgáltató tér át az SAP R/3 hasz 
álatára annak a szerződésnek a ke. 
etében, amelyet július S-én jelen 
tet be az SAP Hungary és a Gedos 
Hungária. Ez utóbbi a Bayemwerk 
könszern informatikai szolgáltatója; 
abból vált ki, és továbbra ís annak 
tulajdonában van. A magyarországi 
Teányvállalat másfél éve alakult, je. 
lenleg I25 fővel dolgozik, és alap. 
vető feladata továbbra ís a Hayem. 
werksérdekeltségek informatikai ki 
szolgálása, 

N szerződés a Bnyemwerk négy 
magyarországi érdekeltségét érinti; 


1 Dól-dunántúli, a Tiszántúli és az 
Észak-dunántóli Áramszoljáltatót, 
valamint a Közép-dunánróli Gáz 
szolgáltatót (DÉDÁSZ,  TITÁSZ. 
EDÁSZ, TIGÁZ), Kiterjed a megál; 
lapodás az R/3 szokványos vállalat 
irányítási moduljaíra — logisztika, 
pénzügy számvitel, kontrolling; 
beri erőforrás, számlázás, projekt 
És benuházásmenedzsment, egyebek 

az Íparág-specifikus IS-U (szám, 
lázás és ügyfélszolgálat) modulra, 
amint az ezekhez kapcsolódó ta; 
Nácsadásra és oktatásra. A szoftvert 
a Godos Hungária forráskihelyezés 
formájában nyújtja a négy vállalat 
nak: egyeden számítóközpont kínál 
Ja majd a funkciókat mindegyiknek, 
jóval olcsóbban, mint ha e funkció: 
ról külön-külön kellene gondoskod; 
Niuk. A tervek szerjnt a rendszer 


másfél éven belül megkezdheti az ( 
éles működést: Peter Nick, a Gedos 
Hungária ügyvezető igazgatója sze. 


tint a munka minden elemét a 


] Vabi Tamás, Karl Himetzberger (SA! 
és Peter Nick (Gedos Hungária) 
Cedos fogja vél Összesen 

1. 2700 végfelhasználóról van szi 
a rendszer, elkészülte után, a legna 

gyobb magyarországi SAPánstallá. 

ció lesz. A szerződés értékét nem 

] hozták nyilvánosságra, de a nagy- 
ságrendekből egyértelműnek tűnik. 

] hogy több milliárd forintról van szó. 

Ji Vah! Tamás, az SAP Hungary 

) ügyvezető igazgatója a cég idei má. 
sodik negyedévéről elmondta, hogy 


a bevétel 9.3 millió euró (mintegy 
24 milliárd forint) volt, szemben a 
§ időszakának 6.5 
millió eurós (1.7 milliárd forintos) 


tavalyi év has 


Hungary), Sík Zoltán kormánybiztos 


forgalmával, A mostani szerződés 
ből származó bevétel nem egy rövid 
időszakon belül jelentkezik. hanem 
még a jövő évre ís átnyúlik. Hozzá. 
tette még; az SAP Hungary fontol 
gatja, hogy hamarosan létrehoz egy 


online piacot (marketplace), amely / 


a vállalatirányítási rendszer közel 
160 hazai felhasználója előtt nyitna 
új lehetőségeket. 

Sch. A. 


Segítség 
. a szoftverexportnak 


) Ör éve indult és most ért véget az [ 
ITDH (Magyar Befektetési és Ke. 
reskedelemfejlesztési Kht.) szerve 
zésében a Szoftverexport Marketing / 
Program (SEMP), Célja az volt, hogy 

) elősegítse a kis és közepes méretű 
magyarországi szoftverfejlesztő vál 


( Ialatok megjelenését a nemzetközi 
piacokon. A PHARE-támogatással 
működő, 300 ezer euri 

kereskedelmet 


felhasználó 
programsorozat a 
ösztönző tevékenységekre hel 
a hangsúlyt igyeki 
! magyar . szoftveripar 
kapcsolatait 
sikereket a magyar 


ze 


er bővíteni 


nemzetközi 
Különösen gátolta a 


vállalkozások 


tevékenység és a hosszú 
méktámogatás hiánya Ezek me 


remtését, 


vú ter. 


illetve megerősítését cé. 
lozták a program egyes eles 

Eleinte a szoftvercsoma; 
kesítés a pros 
gyobb szerephez 


koncentrált 


) újabban viszont na 
jut a multimédia. 

tcsere (EDI), 

ráció, az ipari autom; 


az elektronikus 


temetes alkalmazások köre vagy a 
forráskihelyezés. A konkrét progra: 
mok között volt üzleti találkozók é 
szoftverklubok sz nemzet 


ké 


1 kiállításokon 
A 
szerint nagy sikert aratott a Hu 
ran Software Companie 


imogatása 


című CD. 


Humphrey Porter, a Flextronics Ir 
temational közép-kelet-európai ré 
Kióért felelős ke nfelder 
Bélának, a Gazdasági Minisztérium 
nak és Gyimesi Endré 
Zalaegerszeg polgármesterének 
ótében — július 6-án avatta fel 
a cég zalaegecszegi il 
új gyártócsamokát 

A 28 hektáros Zalaegerszegi Ipari 
Parkban lévő 17000 négyzetméte 
res gyáregységet az új beruházás to. 
vábbi mintegy 18500 négyz 


eln G 


nek 
f fek 


parkjának 


tméte. 
res bruttó alapterülettel bővíti, eb- 
ből a gyártócsamok 9000 négyzet 
méter. A csamok alapkőletételére / 
2000, március 2-án került sor, a be 
ruházás 3 hónap alatt valósult meg. 
Csak az épületbővítés értéke eléri ) 
/ 59 millió dollán (mintegy 235 múl 
1ió forintot), a megvalósításba kö- / 
zel 50 százalékos mértékben helyi ! 


kiadvány ís, amely termékeik és 
olgáltatásaik részletes felsrolásá 
val mutatja be a magyar szoftvercé 
geket (ennek frissített. 2000-es kiadá. 
sa pár hete jelent meg). Az ITDH a 
saját honlapján szamén leb 

adott a cégeknek a megjek 
tevékenységüket tartalmazó adatbá 
zis mellett mód volt arra ís. hogy a 


termékek részletes leírását és egyes 


ítvereik demóját letőlthető vált 
So 


Tatban elhelyezzék a weblapon 


került két 3 napos tréningre ís (az 
Ipargazdasági Kutató és Tan 
Kít. szervezésében 
a minőségbiztosítás témájában. 


gyarországi szo! 


zámára egyszerűbb le 


zetk 


üacra. A ambun 


zt vevő cégek többsége nagyme 
ékben tudta növel r 
adásait Őt évvel rogram 
ndulásakor a megvizsgált 40. 
vállalkozás egy 30 millió de 
lárnyi szoftverexportot bonyolítc 


Tovább bővül 
a Flextronics 


A. 
alvállalkozókat vontak A gyá 
elsősorban alaplapokat. audio-CD. 
CD-író és -olvasó elektronikai t 
mékeket. a bővítést követően ped 


mobiltelefonokat állít elő. A gyái 
bővítése révén Zalaeger 
Európa egyik mobiltelefon-gyárt 
központja. 


A csamokbővítés és a kapacitás 
2000 végér 
egi Ipari Park 


megduplázása rév 


Zala 


2300 munkavállalónak biztosít meg 
élhetést 
sz 


A Sárváron és Zalu 


n ipari parkkal, Tabon pedig 


saját gyárral rendelkező Flextronic. 


jelenleg több mint 8500 embemek 
ad munkát Magyarországon, 2000 
végére pedig várhatóan 4 megyében 
több mint 11000 embert foglalkoz 
tat majd, és ezzel Magyarország 10 
legjelentősebb munkaadója közé ke 
rülhet 


Figurák 
a sakktáblán 


rációa rendszerek 


Túl a portálokon 


Már a PSlnet-Elender Rt. megala, 
kulását bejelentő. sajtótájékoztatón 
jelezte Kóka János, a cég vezérigaz. 
gorója, hogy az Blender átalakítási 
folyamatának végét egy új vállak 
kozás megalakulásának közzététele 
jelzi majd, Nos, e bejelentésre (mint 
azt előző számunk címlapján már 
jeleztük) július 5-én korült sor, ami- 
kor is a tulajdonosok képviselői 
Kóka János, illetve a Wallis Rt, ré- 
széről Bajnai Gordon vezérigazgató 

a Webigen névre keresztelt vállal: 
kozás terveit ismertették. 


A négymilliárd forint alaptőkével ! 


(ebből kétmilliárdnyi készpénzzel) 
alapított cég tulajdonosa több mint 
70 százalékban a Wallis, mintegy 
20 százalékban az PSInet-Elender, 


ment kezében van. A webszolgálta- 
tás és tartalomfejkesztés területén 
működő Webigenben az Elender 
designstúdiója, a Wallis médiaügy. 
ge, valamint a szintén Wallis. 
tulajdonban levő — és a híváskeze 
ló központok területén működő - 
Magyar Telemédia Rt. egyesül, és 
az új cég ez évi árbevételi terve 1.6 
milliárd forint (az összeg 70 száza 
léka még a hagyományos média 
területekről származik majd — vála 
szolta később egy kérdésre Kóka). 
Mint elmondták, a cég tulajdonosi 
strukrúráját korántsem tekintik vég; 
legesnek, meglátásuk szerint a Wal- 
lis részesedésének egy éven belül 
kisebbségire (tervek szerint 49 szá- 
zalékra) kell csökkennie, e terv 


és pénzügyi befektetőket keresnek, 
néhány éves távlatban pedig a tőzs. 
dére vitel ís szóba kerülhet 

Négy üzletág indul a cégen belül, 
Eszerint az üzletközi elektronikus 
kereskedelmi rendszerek . létrého- 
zása, a kommunikációs rendszerek 
Építése, az új és a hagyományos mé. 
dia értékesítése, valamint az egyedi 
portálrendszerek tervezése és fej, 
lesztése szerepel céljaik között 
vagyis elsősorban az online megol 
dások dinamikájának növekedésére 
számítanak, 

Az előre meghatározott koncep- 
ciónak megfelelően az Elender por- 
tálját, az EOLA a továbbiakban a 
Webigen gondozza, a portál rövide. 
sen új arculatot kap. 


úgy hallatta a 
hc 
jr 


néhány százalék pedig a menedzs- ! megvalósítása érdekében stratégiai 


mérei 


Felértékelődik 
az informatika 


A Taylor Nelson Sofres Modus Kft. [ 
a Compag Magyarország Kft..vel ] 
közösen — mintegy 200 fő szemé. 

lyes megkérdezésével — felmérést 

készített az $00 legnagyobb ma. ] 
gyarországi vállatat gazdasági fel 
középvezetőinek körében. A 
kérdezők többek között arra keres. 
és kö. 


ték a választ, hogy a fe 


matikai beruházások feltétlenül nő. 
velik a vállalat hatékonyságát. Így 
az állítások listáján legalul — 2,5-es 
át az informatikát mint egy- 
szerű kiszolgáló eszközt bemutató 
ot annak feltételezése 
szerepelt (1.69-es átlag), amely sze 
rint az informatikai beruházások s0- 
sem térülnek meg. 


más befektetésekhez viszonyított 
megtérülését illeti, a válaszadók 44 
százaléka (12 százalék .sokkal 
jobb", 32 százalék , valamivel jobb" 
választ adva) szerint az informatikai 
beruházások jobb megtérülést ered- 
ményeznek. A megkérdezetteknek 
29 százaléka gondolta úgy, hogy 
ugyanolyan a befektetések ható. 


zépvezetők miként értékelik az in. [Változó annak megítélése, hogy ! konysága, s csak 16 százalékuk sze. 
matika közvetlen hatását a cég ) az intemettechnológia mikor és mi- ] rint rosszabb valamivel az informa. 
szleti eredményeire, kiszolgáló ) lyen mértékű üzleti lehetőséget je- ! tikai fejlesztések megtérülése. 
vagy üzleti kezdeményező szerepet 1 A Compag és a Modus közös fel. 
nítanak-e az informatikának. ) mérése megállapítja: 2000. folya 
miként vélekednek áz informati- ) léka szerint az intermettechnológia ) mán a nagyváltalati információtech. 
kai befektetések megtérüléséről más már ma ís nugy üzleti lehetőséget ! nológiai ráfordítások reálértékének 


befektetésekhez viszonyítva, § h 


szerintük növekszík-e vagy csökken 
az informatikai terület költségkerete 
a tavalyi évhez képest. 


A válaszolók ötfokos sk: 


adtak annak a kijelentésnek, amely 
informatikai . hát; 
tér feltétlenül versenyelőnyt jelent. 


Szintén nagy volt az egyetértés ab. 


jelent vállalatuk számára, azonban 
a többség (53 százalék) véleménye 
alapján ez csak az elkövetkező 2-3 
évben válik azzá. A megkérdezettek 
26 százaléka vélte úgy 
intemet talán hosszabb távon leh 
komoly üzleti potenciál, 
3 százalék gondolta úgy, hogy ez 
semmilyen le 

a számá 


hogy az 


5. csupán 


lőséget nem teremt 


enyhe növekedésével . számolha. 
tunk, a cégek 24 százalékánál nő az 
inflációnál nagyobb mértékben. az 
TT-költségvetés, 31 százalékánál pe- 
dig az inflációval megegyező mér. 
tékben, A vállalati vezetők csupán 
26 százaléka mondta, hogy az infor- 
matikai büdzsé ugyanakkora marad, 
mint az előző évben, s 13 százalék 
jelzett kisebb csökkenést. 


ban (4.39-es állag). hogy az infor. ! Ami az informatikai befektetések R.G. 


? még van játéktér 


Folyamatosan gyarapodik a webes 
megoldásokat kínáló vállalkozások 


így július 


rárma a magyar piacot 


4-én a német GFT Technologies 
AG tavaly év végén alapított ma 
gyarországi leányvállalata mutatko. 


zott be a sajtónak. 


Uirich Dirtz vezérigazgató (aki 
ten a frankfurti tőzsdén jegyzet 
cég főrészvényese ís) a vállalkozás 
bemutatásaként elmondta, hogy ta 
ik és programozóik a teljes 
art lefedik, azaz az üzleti 
tanácsadástól a konkrét rendszerek 
megvalósításáig minden részterület 
re van ajánlatuk. Tavalyi árbevéte. 
lűk 115 millió márka volt, ezt 600 
fővel émék el 
1998-as forgalmukat. Bevétetük rák 
nyomó része - mintegy 75 százalé. 
ka — két ágazatból, a pénzügyi szol 


tntemet 


LELKEK 


megháromszorozva / 


TIBM. a Sun, 


gáltatóktól és a logisztikai cégektől 
érkezen, kegnagyobb egyedi meg- ! 
rendelőjük pedig a cégben tulajdo. 
nosként ís jelenlevő német posta 
amely számára  küldeménykövető 
rendszen fejlesztettek 
Forgalmuk legnagyobb részét je. 
tenleg a tanácsadásból származó 
teszik ki, de 1999. 
jlódésnek indultak a 
zást ís igénylő projektek 
E vonulat erősítése érdekében előre 
meghatározott modalkészletre. ala. 
pozó szoftvercsamagokat fejleszte 
nek ki, ezekből a modulokból bo. 
nyolult portálak is felépíthetők. A 
modulcsomag előnye az árpolitika 
egységesítése és a teljesítési ha 
táridók betarthatóságának javulása, 
Technológiai partnereik közül az 
az Oracle, a Micro. 


jövedelmek 
ben erőteljes 


progi 


Strategy, a Brokat és az Intershop 
emelhető ki, nagyvevői listájukon 


pedig a Deutsche Bank ésa 
DaimlerChrysler ís szerepel, 
A magyar vállalkozás terveit 


Orar Péter ügyvezető ismertette. 
Egy év műlva 25 fős létszámmal és 
mintegy egymillió márkás bevétel 
lel számolnak, hároméves tervük. 
ben pedig 200250 fős létszám és 
30 millió eurós árbevétel szerepel, 
Piaci megjelenésüket könnyebbé te. 
szi a nálunk is nagy számban jelen- 
levő GFT-ügyfél, közülük az ügy. 
vezető a már említett két cég mellett 
a Dresdner Bankot és az Allianz biz. 
tosítót emelte kí. Feladataik közül 
egy túlmutat a határokon: a cég ke. 
leteurópai honlapját Magyarország- 
ról fogják menedzselni 

R.G. 


TÁVKÖZLÉS 


használatos eljárásokat írja le. Az új 
tömörítés az LZJH algortmuson ala- 
Pul, és Hpikusnak mondható 6-1-es 
aránya 25 százalékkal jobb a mostani 
V.AZbisnál, Ez még mindig kevesebb, 
mint amit a OSL-nél el lehet émt, de 
megvan az az előnye, hogy a hálózat 
szolgáltató részéről nem igényel külön 
beruházást. Munkatársunktól) 


rögzítésére a Sony, a Toshiba és a 
"Matsushita. A cél az, hogy az zdato- 
kat közös formátumban tárolják, így 
bármilyen eszközről könnyen elérhe- 
tök legyenek. Ez annál ís időszerűbb, 
mer a dígítális szolgáltatások hama- 
Tosan elérhetők lesznek. Mihelyt 2 há. 


vaslatukal a japán műsorszórók szak. 
mai szövetségének. (IDGNS, Tokió) 


Összefogott a Nokia Networks (a 
Nokia intrastruktúrával fogtalko- 
zó részlege) és a Cable 84 Wire- 


Nak létre, A Nokia biztosítja majd a 
szolgáltatáspiattormot, az alkalmazá; 
Sokat és a rendszerntegrácsót; azek 
kompatbiltiak lesznek a CW inter. 
Netes rendszereivel. A CSW által mű- 
Ködtétett piattorm felügyott vezetéknél- 
kül ASP és intomotszolgáltatásokat 
kínál második és harmadik génerá- 
ós. mobliszolgáltatóknak,  ISPánok 
és nagyvállalat felhasználóknak. §2- 
Oltségével azok az ügyfelek saját elő: 
fizotóiknek mobilászközökről ís elér: 
hatóvé tohetik az intomotes tartalma. 
kat, szolgáltatásokat, alkalmazásokat. 
(Munkatársunktól) 
További hírgink: 
"www szamítastochaika hu 


íj 


Év végére 
negyedmillió előfizető 


Sikeresnek ítéli a Vodafone magyarországi tevékenységének első félévét Vitai Attila 
vezérigazgató. A felhasználók száma jelenleg 100 ezer körül mozog, a saját hálózat 
lefedettsége júniusban 40 százalékos volt, év végére pedig eléri a 80 százalékot. 


— Felhasználóink — a társszolgálta- 
tókkal kötött megállapodások értel. 
mében — az egész országban hasz 
nálhatják  készülékeiket, de. mivel 
saját hálózatunk építése a tervezett 
nél gyorsabban halad, fokozatosan 
egyre kevesebb helyen kell igénybe 
vennünk a másik két GSM-társaság 


szolgáltatását. Koncessziós szerző. 
désünk 2003-ra írja elő a 80 százn 
lékos területi lefedettséget, mi azon; 
ban még ebben az évben el szeret. 
nénk émi ezt az értéket. Budapesten 


Vital Attita 


gyakorlatilag csak 1800-as bázisál. 
lomásokat telepítünk, a rendelkezé. 
sünkre álló, viszonylag kevés számú 
900-as frekvenciát inkább vidéken, 
például a Balaton környékén hasz. 
váljuk. Novemberben javul a hely 
7et, akkor ugyanis további öt 900 
megahertzes frekvenciát kapunk 

— Év végére mekkora felhasználó. 
számot prognosztizálnak? Hogyan 
alakul az előre fizetett és az előfize 
téses kártyák aránya? 

- Várakozásaink szerint év végé. 
re felhasználóink száma eléri a ne. 
gyedmilliót. Az előre fizetett kártyát 
igénybe vevők aránya körülbelül úgy 
alakul nálunk ís, mint Nyugat-Euró. 
Pában a harmadikként piacra lépő 
GSM-szolgáltatáknál, azaz a felhasz. 
nálók mintegy 60 százaléka voksol 
a pre-paid kártyákra. M; 
gon a Vodafone.-nál ez az énék még 
egy kicsit magasabb, s a tapasztala. 
tok azt mutatják, hogy tovább nő az 
előre fizetett kártyák aránya 

- Vannak-e a közeljövőre vonat 
kozóan WAP-, nagy sebességű adar. 
átviteli (HSCSDJ és GPRS-terveik? 

- Sokan érdeklődnek a WAP 
iránt, de egyelőre világszerte keve; 
sen használják. Ennek egyik oka 
kétségtelenül a készülékhiány volt, 
Úe véleményem szerini még ha ez 
az akadály elhárul ís, akkor sem 
lesz hirtelen tömeges az igény a 
WAP alapú szolgáltatások iránt. 
Komoly érdeklődésre csak 1-2 év 
múlva számítok Természetesen a 
Vodafone ís foglalkozik a WAP- 
szolgáltatás bevezetésével. Mostani 
terveink szerint hamarosan megjele. 
nűnk vele a magyar piacon. 


Némileg hasonló a helyzet a 
GPRS-szol ís: a csomagkapcsolt 
mobil-adatátviteiról sokat beszélünk, 
de nincs még a piacon a szolgálta 
tás igénybevételére alkalmas készb. 
lék. Úgy gondolom, hogy a magyar 
Piacon 2000 decembere előtt senki 
sem fog megjelenni ezzel a szolgál 
tatással, inkább 2001-te várom a 
GPRS hazai bevezetését. Addigra a 
Vodafone hálózata is lefedi már az 
ország BO százalékát, így elindíthat 
juk a szolgáltatást. 

Vizsgáljuk, hogy érdemes-e beve: 
zetni a nagy sebességű vonalkap: 
csolt technológiát, a HSCSD-t, ám 
jelenleg. inkább a GPRS mellett 
tesszük le a voksunkat. 

— Hány zerővel 
három év múlva? 

— Három, három és fél év múlva 
várakozásaink szerint ! millió elő. 
fizetőnk lesz. Jelenleg elsősorban a 
fiatalokra összpontosítunk, ez az a 
szegmens, ahol a legnagyobb a fo. 
sadőkészség. A nagyvállalatok kö- 
rében nem vagyunk nagyon agresz- 
szívák, de nem kevés azoknak a cé 
geknek a száma, amelyek megke. 
resnek bennünket. Vagy azért, mert 
nincsenek megelégedve a jelenlegi 
szolgáltatójukkal, vagy azért, mert 
2-3 év után ki szeretnének próbálni 


számolnak 


) egy másik szolgáltatót, A Vodafone 


világméretű — jelenlétével . előnyös 
feltételeket tud biztosítani például 
barangoló előfizetőinek. 

Véleménye szerint hagyan ala- 
kul a mobil. etékes víld 
kapcsolata az elkövetkező években 
Könvergál egymáshoz a két terület? 

Nem beszélhetünk koönvergen: 
ciáról. Ennek megfelelően a Voda. 
fone világviszonylatban megpróbál; 


ja énékesíteni vezetékes érdekelt 
ségeit. Anyavállalatunk szratégjája 
hogy a világ macvezető mobtiszal 


gáltatója legyen. Egyértelmű. bogy / 


az utolsó kilométeren a mobeltelefo. 
nok kerülnek túlsúlyba. A hét 
házakba például egyre kevesebben 
vesznek vezetékes telefora 


magyarországi cég tevékenysége. il 


megt 


orra várják a befektetéset 


Két-három éven belül számi 


SZEMÉLYI ÉS SZERVEZETI VÁLTOZÁSOK 


2 Farfel kereskedelmi igzzgztójai et 
mordiz, hogy 2 Magyar Postz és a Foto 
Piorst— mint országos értékesítési hálézzt- 
tal rendelkező partnerek - melet tárom. 
szirtű Öszítbúsös tendszer kiépítésén 


Ami az adatátvitelt, az internetet 
illeti, a hagyományos vezetékes be. 
rendezések számára a közeljövőben 
Isősorban a kábeltelevíziós rend 
szerek jelentik a konkurenciát A 
GPRS és a harmadik 
rendszerek el 


generáción 


terjedésével azoni mabal 


Jinak 


eszközök is versenybe s; 


Mikorra válik nyereségessi 


4, hogy a teljes énékesüési tálózzt 
egyensztáróságó legyen mind a mezo 
álás szírvoralában. mine a misó meg 
eletásbyan A hábózatrak szeres sésze 
2 Vogsfona négy tadt bemzztetere 
5 (Czogona, Dza Pisza, Wegzrd Cgy 
Certer, Miamruf) Jelenleg közel 380 
GSM szarüzóeben keret előérzet a Vo. 
úzíore szolgákztászíra Óz a megfetető 
eléretósésg tiztosztásátaz kése kzrgzt 
marői kálózat ís elegensé, így ez a szam 
tolyamztosan csökken majd 250 kéril 


megat 
Német Alla úgy vél. hogy a tezzi 
GSM4-gzc róvekzdésére mzatezó me 


den előrejelzési tiszárnyal a vzlóság, A 
2000. év végére prognosztzát !.B miós 
számról már most látszik, hogy jósekén 
alábecsűt, s nem kizárt, hogy év végén 
2 hazai mobltelelorájók szára elén a 
25-3 milkót 


sh-flowm, a kon 


tunk pozítív c 
szak 


nél lényegesen honazabb 
Bú 


kan 


om benne, hogy 


sgénybe 


nemcsak visszakapjuk a 


hanem már lesz némi protitunk 


Ni 


ász Judit 


Merre tart az ATAT Magyarország? 


Stratégiai termék 
a Frame Relay 


Júniustól már Magyarországon ís 
elérhető az ATÁT menedzselt, glo. 
bális virtuális internet alapú magán 
hálózati szolgáltatása, A szolgálta; 
tás központi felügyeletet, valamint 
fokozott. biztonságot, nyújt a fel. 
használóknak, mérsékelt költségek 
mellett, Srefan Tzvetkov, az ATART 
Magyarország ügyvezetője lapunk: 
nak elmondta, hogy jelenleg mint 
gy 15 hazai vállalat - köztük két ín. 
ternetszolgáltató — veszi igénybe az 
ATAT intemetszolgáltatásait, köztük 
Például az intemet.ronmingot (he: 
lyi hívás díjáért vehető igénybe a 
szolgáltatás a több mint S0 ország- 
ra kiterjedő hálózaton belül). az ér. 
téknövelt levelezési rendszert vagy 
a kifejezetten kis irodáknak szánt, 
központi felügyelettel és hibajavítás: 


sal ellátott megoldásokat. A hazai 
leányvállalat fő terméke a nemzet 
közi Frame Relay szolgáltatás Vár- 


hatóan ez marsd a meghatározó az / 


elkövetkező 3-$ évben is. Jelenleg 
Magyarországon mintegy 100 úgy 
fél veszi igénybe a szolgáltatást. A 
Frame Relay alapú hangárvátel iránt 
egyelőre inkább csak érdeklődnek 
a vállalatok, megrendelés még ke. 
vés érkezett. Az első cég, amelynek 
már kereskedelmi Voice over Frame 
Relay szolgáltatást nyújtanak, a De. 
toitte át Touche. 

A magyarországi és csehországi 
telephelyet kapcsolják össze. Az ügy 
fél elégedett a szolgáltatás minősé 


! Tell 
! dési egyezményeknek megfelel 


különböző tipusú telefonközpon 
tök között. A következő zett 
lépés a globális Volp bevezetése, u 


első kereskedelmi pilotok ez év a 


) gyedik negyedére várhatók 


Az ATÁT nem tervezi, hogy saját 
infrastruktúrát épít ki Magyarorszá: 
£0n. A gerinchálózati összekötteté. 
seket jelenleg a Matávtól és a Pan 
2 jövőben az együnműkö. 
cn 
a Concenról —, az előfizotói szaka 


azokat a Matávtól, a GTS-től, a Pan. 
Telről és az Antenna Hungá 
bérlik. A cég Magyarorszá; 
téknövelt szolgáltatások dinamikus 
) növekedésére számít. 


ától 


ma az ér: 


A bevételek. 


gével, azonban bizonyos énéknö- ) ben az intemetüzletágnak tavaly 25 


velt szolgáltatások — például hang. 
Posta — egyelőre nehezen érhetők el 


százalékos volta részesedése 


M.J. 


A Novell webfelmérése 


A hálózat nagyja 


A Novell megbízásából idén második alkalommal készítette el a The 2000 Worldwide Web 100 című felmérést a 
London School of Economics § Political Science (LSE). A független felmérés a világ legnagyobb, Fortune 500-as 
cégei közül több mint száznak az internetstratégiáját, illetve annak alkalmazását vizsgálta meg. Zimányi Katalin 
Jekler Rudolffal, a Novell Magyarország kommunikációs vezetőjével beszélgetett a tanulmányról, 


A felmérés a világ ( Tesco és a Sony előtt. A legsike- ) 0-kereskedelmi funkciókat (online 
500 legnagyobb cégéből kiválasz: / resebb egyesült államokbeli cég a ) megrendelés és teljesítés) valami; 
tonak körülbelül százat: nyolc ipar ) Walmart volt, azonban. csak az ötő- ! lyon formában; 36 százalékkal több, 
ág 14-14 képviselőjének intemetes ) dik helyezést érte el mint tavaly. E cégek 28 százaléka 


! kínálja a nemzetközi mel 


aktivitását vizsgálták meg - n A földrajzi megoszlást figyelem. rendelés 
olf. A Novell arra volt kí: ! be véve az Egyesült Államokat 14 ! valamilyen formáját, 20 százalékkal 
ezek a cégek hogyan. több, mint tavaly 


6 A felmért webhe- 
lyek 80 százalékán 
próbálják. meg vala: 
milyen módon meg 
oldani az ontine bíz- 
tonsággal kapcsolatos 
problémákat, ez 45 
százalékos növekedés 
az elmúlt évhez vi. 
szonyítva. 

Az 1999-es 63 szá; 
zalékhoz :st idén 
a vizsgált webhelyek / 
85 százaléka foglalko- 
zik ügyfelek sze 
mélyes adatainak vé 
delmével. 
4 Annak 


hogy 


Eric Schmidt a PC utáni webkorszakra készül ellenére 
az első 30 he. 
lyen végzett cég kíváló eredménye. 


ker én el felmért vállalat 
dkívűl alacsony pontszámot ka- 


etke 


enged k erni, [ren 


h 2, ) bogy vége az elektronikus kereske. ) port, mert webhelyeik kivitele nem 
kk) delem amerikai dominanciájának zínvonalas, és/vagy nehe 
zen bejárható. A szervezetek 28 
f Smithson jelenti zázalékánál hiányzott az inteme- ) 
funkciók java része, fantáziátlan 
k Lonú olt a kivitol, és gyenge a tájékoz 
a tatás. A felhasználói hűséggel kap: 
k x k csolatos információ, valamint a hű. 
k órelépest nok csak a 
a avaly publikált, első ) vizsgált webhelyek 22 százalékánál 
mide Web 100 tanulmány ) fordultak elő: ezek közül is csak. 15 
a eltelt jáószakban. ! százalék esetében volt maga a prog 
és továbblépés abból ! ram kifejezetten webes. 


Az első három 


Az LSE 
módszertana az ügyfél és cé 
ú tranzakciók 
árak 


által kívitelezett felméré 


közöt. 


a termékinformáció meg 


kezdve a megrendelésen 


számlateljesítésen át c 


zen a vá. 
áni szolgáltatásol mint 
már említettük, a London School 
of Economics d Political Science 


árlás 


- kk pia Mn rengaer Tsábót hütfnéle 
c -- m res € a 29 
s x 12 10 
akkor hangú. 14 s1 
5 6 
n a 
ompany ZOddwww100 hám címen ] nyolc üzleti szektor több. mint 100 
található - a következő alapmegál- ) webhelyét vizsgálta meg, gyakorla. 
iapításckzt ehet olvaxni: (ilag mindenkit, akit kiválasztottak 
6 A világhálón való jelenlét gya; 


a Fortune 500 globális listájáról, Az ! 
"mtógyártás, az elektronika, a pénz- ) 
úgyi szféra, a média, a gyógyszer. ! 
gyártás, a kereskedelem, az utazás 

63 a távközlési szektor vezető válla. ! 


kortatilag minden valamirevaló vál, 

számáca alapállapotnak tekint 
hető. A felmérésben részt vevő cé. 
§-i 53 százaléka kínál webbelyén 


SSuuuuuuuue...———" ——] ee 


] kétséges, hogy a vállalati webhely 


latainak működését elemezték, mi. 
nőség, valamint üzleti érték szerint 
kíválasztva és rangsorba szedve a 
legjobb százat. 

A listavezető Deutsche Bank 
(htgpzttunaw.deutscéhe-bankde)  ve- 
zetői azt állítják, hogy folyamatos 
fejlesztés révén sikerült a csúcsra 
repíteniük webhelyűket. Olyan ol; 
dalt alkottak meg, amely roppant 
egyszerűen használható, innovatív, 
funkcionálisan tökéletes, ugyanak: 
kor kifejezetten esztétikus megjele- 
nésű online jelenlétet biztosít a né- 
met pénzügyi óriás számára. 

Az innovatív megoldások között 
szerepei a CORGD), amelynek segít- 
ségével a Deutsche Bank ügyfe! 
személyes És interaktív tanácsadást 
kérhetnek, és kaphatnak az e-keres- 
kedelemrmel, portfóliókezeléssel, in. 
gatlanpiaci információkkal kapcso- 
latban. 

Bernhard Walter, a Deutsche Bank 
vezérigazgatója elmondta, hogy szá; 
mukra az intermeten is egyformán 
fontosak az egyénú, illetve a válla 
lati ügyfelek. Webbelyük távolról 
sem szímpla elektronikus vállalati 
brossúra, hanem a Deutsche Bank 
szerves üzleti egysége. 


A WORLDWIDE WEB 100 LISTÁJI 


) gában foglaló 


rect, a Sony Online Shop és az On- 
line World igen felhasználóbarát on. 
line vásárlási körülményeket teremt, 
Könnyű navigáció, könnyú haszná. 


lát — ez volt a vezérelv a tervezés 
kor, A sony.com is számos ingyenes 
szolgáltatást nyújt látogatóinak, de 
nem esett abba a hibába, hogy el- 
térne a tárgytól; az alaptevékenység 
mindig szem előtt marad. 


Vezérvélemény 


Eric Schmidt, a Novell elnök-vezér- 
igazgatója a következőket nyilát 
kozti a Worldwide Web 100-as 
listáról: , A 2000, évi felmérés vi- 
lágosan megmutatta, hogy a cégek 
túlléptek az internet kezdeti csatla- 
kozási és infrastruktúra-kialakítási 
szakaszán, és a hálózatkezelés új 
korszakába léptek. Figyelemre mél. 
tó. hogy a felmérésben részt vevő 
vállalatok zöme maga is azt a néze. 
tet vallja: a jövő az internetet, az 
intraneteket és az extraneteket 
egyetlen hálózaté" 
Mindez leegyszerűsíti az e-busi. 
nesst, továbbá biztosítja a hálózati 
sikerhez szükséges teljesítményt és 
rugalmasságot," 


JÁNAK ELSŐ 30 HELYEZETTJE 


(FŐLORAJZI RÉGIÓK SZERINTI MEGOSZLÁS) 


A második 
(http. 


helyen álló Tesco 
www resc0 rom) esetében nem 


a az elektronikus kereskede. 
lem bonyolítása. A brit szupermar. 
kerláne nyítólapja azonban rengeteg 


) más területre is elkalauzolja a fel. 


használókat: többek között ingyenes ! 
internetszolj saját bankot 
tart fenn, és további szakszolgálta 
tásokat nyújt. Gondoltak a harosz. 
kópkedvelőkre, a befektetési szak. 
tanácsadást igénylőkre, az álláske- ) 
tesőkre, és még sorolhatnánk. Í 
Harmadik helyen végzett idén a / 
Sony I 


atást, 


hatpottwww. sony com), amely 
a tavalyi Iintseredményhez mérten 
36 (1) hellyel tornázma fel magát. 
Hogyan valt képes ekkora ugrásra? 
Az ÚSE szakértői szerint úgy, hogy 
rengeteget javított a webhely de. 
signmegoldásain, a korábbinál jóval 
bőségesebb. vállalati információt 
vitt fel a lapra, izgalmas grafikus és 
videolehetéségeket kínál, online vá 
sárlást tesz lehetővé. és minden ed. 
diginél magasabb színvonalra emel. 
te az ügyfélszolgálati munkát. 

A Business Direct, a VAIO Di. 


Schmidt is kítén arra, hogy a 
2000. évi Worldwide Web 100 fel 
mérés. hiányosságokat mutatott jó 
néhány webhely esetében, A Novell 
vezére szerint az eddiginél feltétle 
nül nagyobb figyelmet kellene szen. 
telni a vásárlás utáni online szolgál 

itásoknak. LA Novell elkötelezte 
magát amellett, hogy olyan megol. 
dásokat biztosítson, amelyek segíte. 
nek az c-kereskedelmi piac ügyfél. 
kapcsolatainak kezelésében, a háló- 
7atokat pedig a védőgáton túl ís vé. 
dik" — tette hozzá Schmidt, 

A Novell főnöke éppen Botswa. 
nában volt, amikor elkészült az 
LSE-jelentés első, munkaváltozata. 
Schmidt elmondta, hogy az elmúlt 
20 évben ez az ország volt az egyet- 
len, ahol nem fér hozzá a CNN. 
hez; még szerencse, hogy vele volt 
a mobiltelefonja, Az internetelérési 
eszközökről az a véleménye, hogy 
közel a nap, amikor megszűnik a 
hagyományos, asztalhoz kötött PC 
egyeduralma, Gyorsabb, inteltigen. 
sebb és olcsóbb hálózat-hozzáférési 
eszközök vezetnek el minket a PC 
utáni korszakba. R 


HARDVER 


Megjelent az Encad úl széles lor- 

színes 
tatája, a Cadjót 30, A cég a nyom! Amikor a Xerox megvette a Tek- [ Adobe PostSript Level 3 oldalleíró 
atól lorvozól mérnöki ) uonix nyomtatóüzletágát, sokan ag- ! nyelven — a nyomtató rajta kívül at 
kal alkalmazásokhoz ajánja A 36 hú: ) zódtak a színes nyomtatásban élen: ) tomatikusán felismeri és érti a HP 
volykos nyomtató j járó Tektronix készülékek további / POL 5C 50-80 megabájt is Ic 


sorsáért (hiszen a Xeroxnak ís wan ) het, és az alkalmazható tömórítések 


mótornyi rájzol tud elkószítáni, aleg- — ! nak hasonló képességű termékei ) ) csupán az átküldés idejét rövidíthe 
jobb minőségét produkálva (B002600 . ! Nos, az eddig történtek azt mutat. ) tik le, a feldolgozásét nem, A Phas 
Pponhovelyk] onnek körübelől 8 ne: ! ják, hogy az egykori fejlesztágárdá- ! er 750-be ezér az elődjéénél für 


1. kép. A Phaser 750P az általunk látott klépítettségben 


ben bizonyos elemek gyakran változ) nak az idén ís sikerült az eddígiek- / gébb, 200 megahertzes PowerPC 
nak (például prorpektusok az árak. ű új termé- ) processzor került. Hasonló okból a 
kal). (Munkatársunktól) 1 kirukkolnia. Tes; kínált. típusból. kettőben 


szilárd ! megnövelték a memória mennyisé 
tíntás nyomtatójuk továbbfejlesztett ) gét ís. Az alap 750N típust 64 me 


ban megvizsgálhatmuk már 


példányát (Számítástechnika, ez évi ) gabájttal adják, a Phaser 750P-t 
pedig (a Folder ) 96 megabájttal, a 750DP és DX tí 

er 750-es ) pusban megmaradt a 12 bájt 

mék kombinációja a hálózati nyomta: ! típusú, A/4-es tapméretű színes lé- ! (mind a négy berendezésnek 256 


tási feladatoknál jelent nagy előnyta zen 
vállalati felhasználóknak: az együttes 
nagy sabességet, kíváló színminősé- 


bájtig bővíthető a memóriája). 
Fejlődés 
Ami maradt 


get és munkalolyamatos képessége ) Úgy fest, hogy a csoportos színe 
ket kínál, A Fiery X4 új funkciói között ) hálózat nyomtatásban mé. st ás csavart érpáros 10 és 100 
van a ColotMise 2 színkezelő rend, ) elegendő a nyortatómec ) megabit/másodperc sebe egy 
szer, amely megkönnyit a kalibrációt 5 lap/perces, fekete-fehér. ! aránt képes Ethernet csatolóval van 


4 NetWise 2 piugrand-play hálózati 


konfigurációt. és . SNMP.támogatást 
keretet etep [—— —E——T EZI 
Szi a felhasználóknak, hogy munkál köde szet sm 
lomásukról allanórtzzók a nyomtatási . [ [dos [saság eg 
teladatok áhapotát A Körica 7824 por. 


enként 6 színes vagy 23 monokróm 


nyomátot tud elkészíteni, 11217. hú. dara 
velykes, móretban, 12-48 hüvelykes S jzeú, 4 
Papíron. Munkatársunktól je reszelt 
ÚJ nyomtatósorozatot mutatott be fer veérdst J 
a Lexmark, Az Ögtra C710-es szines we" vnrztesi 1] 
NJézermyomtató 1200 ponthűvelyters tak et 


Phaser 750 színes lézernyomtató 


A Xerox új fázisai 


2. kép. A beállítási lehetőségek egy része a Phaser 75 


amen a grafikai alakzatokat és 
s színhűséget Ugyancsak Újak Az Öpt... ! ben 16 lapiperces nyomtatási sebes. ( ellátva mind a négy típus, használ 
ra csalóó új egyszínű nyomtatót, mint e, mert hatók továbbá az USB és a párhuza. 
az Ml2.6s [17 lapiporc; Postócápt ák, ! tilag nem v mos illesztésen keresztül is. A Pha 
az É312-es (10 laprporc; PostSonpt 2. 40-es típushi er 750P a memórián kívül a töbt 
a Töfé-és (25 igpiperc; Postgenot 3). ) er 750 mégis jóval példányos . nyomtatásban . haladja 
5 a T616-os (35 lapjperc: Postőzzpt ! ! látszólag ellentmondá; meg a 750N-et, valamint egy kiegé 
3; 4100 lapon tároló). A nyomtatók a- A nyomtatásnak ugyanis zítő alsó papírtálcával, és már a 


része a színes színesben ís 1 


elyke 


festékpar megfelelő J0x1200. pont/hú. 


lása. Nálunk ti 


kalmatak a Lanmark MarkVislon tív. 
"menvdzsaló 


ütemű papírra égeté a felbor 


hatra. [Munkatársunktól ban legalább ílyen f netosen egy Phuser 750P ján, é 
További híreit. ) ző adatok feldol; tesztábránk igazolta ezt a felbontást 
enszamítasíochnkázu ) ) Egy teljes A/des méretű színes [A 75ODP típusban u ki 
fénykép adatmennyisége bizony az ! nyomtatást lehetővé tevő 


SNAP stb ) lehet beállítani: automa 
tákus üze " anem 
yképek, gratikák 
egyerként opi 


Főleg a különféle Windoren val 
(Windows 99, 94, NT 


egység a többlet, és a DX típusban 
egy 6 gigabájtos merevlen 
kiegészül (de tölthetők 
szük né ökumentumok, fejléce 
papírok s 

A nyomtatási mindsé 
vítanívaló nem akadt, hi 


járó. Piuscrlánk 


TCPAP alapú. s a 


onix mindig ís a 


lézernyomtatás egyik fellegvára volt athat p 
Folyamatos színá esztáb tja a legelterjet 
ránkat könny ne ndazerek 
tungató nyomat haz jó alaj 
valósághűen ventat 09000 alá; 
Le h 
A val m adás alap ű 
a TekColor színkeze többt; erni is lehetne tehát a 
ányt (Pantonc, CIE nem nyomilstást nem tám 1 
v 4, Adobe Pt 4 Ax 
zín, ICK trálueik f fp 
Co 1 Fold k 
ismer. Az áttekintheti hajt kínálják 
programban (2. képj töb kfs nélk 
dai szabványt (SWOP, FujiProc Horváth László 


Messzelátó 


A gyors nyomtatókat áttekintő cikkünk v 


Számítástechnika ez évi 25. számában t 
azt írtuk, hogy .a gépek távoli felügyeli is 
külön írást érdemelne". Mivel a felügyeleti programok 
érdemei azóta egyáltalán nem évültek Krizsán 


György kollégánk a melegrekord megdől 
tettre szánta el magát: megvizsgált 
moknak a legfőbb tulajdonságait 


AZSZZ EZ 


egyik zug 
rendületlenül 


utasítások. alapján. A 


hetnek 
omtatón k 
akkor ki-ki a maga 
leti. Az ilyen 


nak a rend: 


távol van 


nálja. Ha tehát fogyófélben var ket butának 


papír vagy a 
valami. akkor ne 
ik egy ízgága di 


1. kép. A Kyocera nyomtató monitora 


vek 000 Hesiet Pedró Campeny AI yb imarrod 
vé rvdaártéks öl Mafel Corportíton, Mátrásalt sad Wind a rogátáró bdozytzki 94 kioszt Ca vi 


á 
vetés 


mege 


Tevábbi információkért látogasson el weblapunkro: www.hp.com/dosktops/vectra 
pentium //) vagy hívja a HP Vevőszolgólatot: 382.1111 


invent 


Vannak esetek, amikor a kiszámíthatóság 
kifejezett előny. 


A Howlott-Packard a közép- és nagyvállalatok számítógépes hálózatainak stabilitását szem előtt tartva 
fejlesztette ki a HP Vectra sorozatot, Szolgáltatás; 


közé tartozik a HP szoftverkörnyezet-tervező, amellyel a 
szoftverkörnyezet stabilan és biztonsággal kezelhető. A HP Vectra PC modellek legalább 9-12 hónapig vál- 
tozatlanok, így Önnek olyan stabil rendszere lesz, ahol az éltalános problémák könnyen felismerhetők és 


kezelhetők, az új számítógépek telepítése pedig nemcsak könnyebb, de jóval olcsóbb is. 


Sokoldald 
Paatas 
4ugalmas 
Jagaratír 
CÓSTI Nagyni 
ACI0S TERMÉKEINK Tisztességes. 
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Fire Wall-1 : KERÉRŐ 
! RealSecure 


HARDVER 


cz Idogos rángásokat okozzon az 


összes kiszolgáló  hangszórójának 
membránjában, A hítaállapot kellő 
időben való detektálása hasonló ne- 
hézségek elhárítására szolgál: így a 
rendszergazda érhet oda elsőként a 
géphez, és lihegve háríthatja el a 
felhasználói. támadásokat: lám, úr 
vagyok, és javítom a gépet. 

Eddíg csak a rendszergazda 
szempontjait vettük tekintetbe, pe- 
Míg, megtörténhet, hogy egy multi 
nacionális cégben az alkalmazottak 
gy másik országbéli telephelyen 
akornak nyomtatni, Persze ott mind. 
Ján több nyomtató ís van. Ekkor a 
minden háljal megkent felhasználó 
megtekinti az ottani gépek állapotát, 


A legnagyobb Hitachi ké 


Az Info 2000 kiállításon — immáron 
Sokadik kísérletként — megjelent 
a. Hitachi. monitorválasztéka, hogy 
tartós behozatali kapcsolat alakul- 
jon ki Magyarországgal, Az elsők 
között jött, s egyik legnagyobb mo- 
nitoruk eljutott hozzánk is, a tesztla- 
borba, 

A doboza nagy volt, az asztalom 
kicsi. Az eddigi, 17 hüvelykes kép- 
átlójú képernyőt cseréltem fel ideig- 
lenesen ezzel a 21 hüvelykessel, Az 
első napon — hiába toltam az asztal 

, szélére — úgy éreztem, hogy szinte 
benne ülök. Másnap építettem az 
asztal mögé egy pulpitust, és arra 
tettem a monitort. Most már úgy ér- 
zem, hogy itt a kánaán. Sikerült 
olyan távolra tennem. ahonnan tö- 
kéletesen élvezhető. S nem csak 
úgy általában: személy szerint is él- 
vezem ezt a csodálatosan finom raj- 


ppen egy kupac mobiltelefon 
i körében . üldögéltem, . amikor 

eszembe jutottak a chatboardos 
roklámok, Ezzel a kis billentyűzet 
tel be lehetne írmi a nálam levő 
WAP-os Ericsson készülékbe a 
meglátogatandó honlap címét; ez 
lenne csak valami! A kis billentyű- 
7etet egy TI8-assal együtt kaptam 
(1. kép), a WAP-os R320s készü- 
lékhez azonban nem tudtam csatla- 
koztatni, 

Ez a billentyűzet ugyánis csak az 
A10I85, GF7Be, IR88, R25055 
PRO, 868, SH 888, T105 és a TIR 
készülékekkel működik együtt, A 
felső billentyűsorban van négy spe- 
ciális gomb, WWW, Attachment, 
E-mail és SMS feliratokkal, s ebből 
azt hiszi az ember, hogy a Chatbo- 
arddal a hálóra ís fel lehet jutni. 
Csakhogy mégsem; úgy látszik. 
Majd csak a következő WAP-os 
szériával fog együttműködni. 

Nézzük, hogy az SMS világban — 
a Ti8s-en a billentyűknek nem jut 
más szerep, csak a telefonszámok és 
a rövid üzenetek beírása — mit ad 
éz a kis, harmincőt 
T0S2S1x12. milliméteres billentyű 
zetecske. A mobiltelefonokon a 
számbíllentyűzetről lehet bevinni az 


2. kép, A Xerox CentreWare DI rendszere 


És a legjobban megterhelt gépre kül- 
di el a kinyomtatandó ötvenoldálas 


zolatot. Nem csoda, híszen az Ínvar 
ámyékmaszkos technológzájú kép- 
csövön 0.22 milliméteres a ponttá. 


alsó káváján 


tovább finomítják a felbontást (erre 


alfanumerikus karaktereket is; ez ál: 
talában úgy megy, hogy ha egyszet 
nyomjuk meg a ,27 feliratú billen. 
tyút, akkor egy A jelenik meg a ki- 
Jelzőn, ha kétszer, akkor egy B. és 
zt addig folytathatjuk, ameddig el 
nem jutunk a billentyűhöz kapcsolt 
legutolsó karakterig; utána minden 
kezdődik előlről. 

Előfordulhat tehát, hogy négy-öt 
Tenyomással csalhatjuk csak elő a 
szükséges karaktert, kivált akkor. ha 
az ékezetes karakter. 

Ez sokaknak kényelmetlenné te- 
szi az ürenetküldést. Én már meg. 
szoktam, de az ékezetes karaktere. 
ket rendszerint elhagyom, hacsak 
nem akarok igényes SMS-t elkülde- 
ni. Ezen a nehézségen enyhít a kis 
billentyűzet, a szövegelő (Chat. 
board). A billentyűzet kiosztása az 
írógép billenyűzetét utánozza — nem 
a magyar ékezetes kiosztásút, ha 
nem az angol OWERTY-t. Az éke- 
zetex betűk jó része ís előállítható 
vele, de az Ericsson kiosztásában 
nincs meg az összes. Az én öreg 
mobilkészülékemben például van 
ÁT, igaz, hogy az SMS központtól 
már csak ,a"-ként kerül vissza, Az 
€.É. 1.6, Ő, 


Beállító gombsor a Hitachi CMBI4ET monitor 


volság. s egy PrecisionFocus fantá- 
anevű főkuszjavító eljárással még 


gépkönyvet. . Eköz- 


ben egy másik nyom- 
tató esetleg a munka 
felénél hibát jelez, 


Járó programok elég 
Vegyes képet mutat 
tak, s mivel részben 
gépfüggők — voltak, 
nem is érdemes Ösz- 
szehasonlítani őket. 
A vevő nem teheti 
meg azt, hogy a 
Jegjobb" — a valamilyen A gyártó- 
161 való — nyomtatóhoz megvegye a 


utal a fine Focus felírat a monitor 
kívájtén, A kép azér is ilyen jó, 
270 megahertzes az átviteli 
sávszélessége. Per- 
sze az I8S6x1392 
Pontos . maximális 
felbontáshoz . kell 
ís sávszélesség. A 
képismétlési  frek- 
vencia 1600x1200 
Pontos. felbontás- 
ban 100 henz, s ez 
igen jó érték, A 
képernyőn . rükrő- 
zésgátló bevonat 
van, de a mögöt. 
tem levő ablakkal 
ez sem bír, csak a 
reluxa, 
A monitort nagyon élvezem, egy- 
re romló szememet kényeztetem ve- 
le — amíg lehet, Ezt a méretet in- 


Szövegelő 


A Chatboard néz le ránk mindenünnen az óriásplakátoktól kezdve a televízió 
képernyőig. A külsejét már ismerjük tehát; de vajon mit csinál és mire szol- 
gál? A napokban hozzánk is eljutott egy ilyen kis billentyűzet, s Krizsán 
György végre átadhatta magát tudásvágyának. 


a készülékbe, az átvitel közben va: 
laki megeszi, A kis billentyűzeten 
végül ís csak azok uz ékezetes ka. 
rákterek vannak rajta — javarészt 
balra dőlő ékezetesek —, amelyek 
továbbjutnak a hálózaton. Vágy 
helytelen ékezettel írunk tehát — de 
mégis ékezettel —, vagy semmályen- 
nel, vagy csak a hálózat által átvitt 
€kezetes betűket használjuk, a töb- 
bit ékezetlenül írjuk. Szerencsére a 
szövegkörnyezetből sok mindent ki 
lehet találni, talán azt ís, hogy a 
, NEREB" veréb-e vagy véreb, eset. 
leg Vereb község Fejér megyében. 
Ennyi bevezetés után lássuk, mit 
tesz a szövegelő, és egyszerűbb-e 
vele a rövid üzeneteket küldözni? A 
telefon alján. van egy csatlakozó. 
hely, ide kell dugni a töltól és a 
készleteket; kikapcsolt állapotban 
csatlakoztattam hozzá a kis billen. 
tyűzetet, bár erre nézve nincs utalás 
a rövidke leírásban, A kis billentyű. 
Tet keményen rápattan a telefonra, s 
azután egységet alkot vele. Bár a kis 
billentyűzeten ís megvoltak a mo- 
bilkészüléken levő gombok, a mo- 
biltelefont csak az eredeti billentyű- 
zettel lehetett bekapcsolni. Bekap- 
csolás után már a kis billentyűzettel 
kezelhetjük a masinát (ekapcsolni 


által előállított — programot Ahol 
dehát heterogén a nyorntatárválasz 
ték, on több programot kzil a szárai 
tógépekre feltelepíteni. 

A programok általában a szoká- 


Kkodva figyelik a nyomtatók üzemét. 
Be lehet állítani. hogy hol nézzen 
körűl a program, némelyik még a 
világhálót ís végigbőngészi a ked 


ben beállíthatjuk. hogy SNNMP mód. 
ban vagy PCLJ módban próbáljos-e 
kapcsolatba lépni a nyomtatóval Fz 


lesztésére ís alkalmas, vagyis azo. 
kéra, amelyek nem közvetlenül a 


pernyő 


kább CAD-es feladatokra ajánlják. 
de mióta nézegetem. úgy találom. 
hogy egyáltalán nézni kellemes 
Ilyen méretű monitort igényes 
felhasználók vesznek, s ennek meg. 


programot ia: ezzel a színhűséget 4. 
líthatjuk be. A monitor ICM (szín- 
beállító) állománya is megtalálható 


tenni a monitorra, és a program 
tesztábrái ennek segítségével úgy 
jelennek meg. hogy be lehet állítani 
vele a képernyő színét. A beállítási 


színekben látja azt a képet, amilye. 
nekben mi elkészítettük 


gelő voltaképpen helyettünk nyam 
leütjúk rajta, mondjuk. az 57 betút. 


mobiltelefonon azt a gombot, ame 
lyikre az .57 betű van ráültetve, 
ahányszor nekünk kellene a . pucér 
mobiltelefonon: a karakterbevitel 
tehát nem kóddal megy, hanem a le. 
nyomás szímulálásával A képer 
nyóőn szépen látszik is. amint a le 
nyomások után egyre változnak a 
karakterek, végül azután megálla. 


A késbe simuló Chatboard 


Podik az általunk megadott betű 
(vagy szám). 

Egy barátom — ő a TI0-esével 
használta — elismerően nyilatkozott 
róla. de nem találta rajta a kisbe- 
tű/nagybetű váltást, ezért felnyitotta 
mobilján az (eredeti) billentyűzetet 
borító fedelet. és azon nyomta meg 
4 váltóL A leírásból kiderül, hogy a 
(shifÜ és az utána leütött szóköz 
váltja a berűt kicsiről nagyra és visz- 
sza. Ha pedig előzetesen nyomjuk 
meg a (shifi) gombot, akkor — mini 
az gyakori a PDA-k körében — a 
(shífi) után megnyomott gomb nem 


legjob" — tönénetesen a B gyártó 


vünkért. Van olyan program, amety- [ 


utóbbi mód a helyi nyormtatók ib- ) 


felelően adtak hozzá egy Colorific / 


a CD-n. A programhoz egy kö 
maszkot mellékelnek, azr rá kell / 


eljárás megfelel a True Intemet 
Color előírásnak; ha eszerint az ( mélysége £70. 
előírás szerint van beállítva a mi ) 482 millárméter; ehből látható. h 
monítorunk is, meg azé is, aki képet 
kap tőlünk, akkor ő is azokban a 


már Tehet vele a telefont.) A szöve- 
kodja a mobiltelefon billentyűit. ha ) sára — 


akkor annyiszor nyomja meg" a 


hálózathoz kapcsolódnak, hanem 
! egy hálázztba kapcsolt géphez. mini 
megosztogt hegyi eyomtatók. 

Ha a felügyetőprogramot felicte 
újak a gépünkre és azt vagy elin- 
dítják, vagy nem, akkor csak a né- 


505 hálózati protokollokza tásmasz- ) zogetési szinúg sikerült felkapasz- 


kodnunk. Az az igazi, ha a prog 
ram szolgáltatásként beágyazúdik a 
kiszolgáló  aperáción rendszerébe: 
Üyenkor szenatikusan figyeli a pé. 
peket, és az nperációs rendszer hi 
bajelzéservei egyenlő rangra emeli a 
nyomtató hibajelzéseit. Fzek után. 
hogy a rendszergazda kap-e értes. 
tést vagy nem, az az opcrációs rozb- 
szenől és a hozzá telepített kubajei, 
! zőnől függ. x 


A monitort nem valamiféle egzo- 
kus tekerés rendszerei keli begüli 
tami. hanem egyszerű menúgum 

) bokkal ásd a képef). Az alapbeálb 
tásokon kívüli, ritkán használt álló 

) tásokhoz már kombinált gomble 
nyomások kellenek. A kiválasztom 
jellemzőt kér pár állítóval szabá 
iyozhatjuk, egyszerre tehát mindjárt 

) két paraméten. Szerencsére a füg 
sőlegrs méretet például a fúggő- 

) leges pozációval állították párt. igy 

a beállítás egészen logikusan végr 

viheső. 

A hatalmas monitor fogyasztása 
csupán 125 watt; ha készenlétben 
van. akkor 15 wattnál ís kevesebb, 
kikapcsolt állapotban pedig még 5 
watt sém, azaz teljesíti a VESA és 
az Energy Star fogyasztási elő. 
írásait. Szélessége 488. milliméter 
sága pedi 


mas 


viszonylag rövid nyakú a képcséve 
A súlya igazán emberes: 2 
kilót nyom 


( zőn. hanem a bülentyűzesen § 
írtat, például a §-as gomb 


ölég 
lenyom; 
mini az az dóráról leolvasha 
16— a" karaktert. Nem kell tehát két 
kézzel dolgozni. a már kényelme 
! leher üzenetet küldeni: a mobi! alap 
! állapotában meg kell csak ny 
Chatboardon az SMS gombot. erre 
a gép végiglépdel a menűkön és be. 
lép az SMS írási pontba. Ezután 
máris írhatjuk a szöveget. a gombok 
lenyomását nem kíséri hang, de ez 
nem zavaró. A gumiból készült 
zombok elég közel vannak egyrná: 
hoz. dc eléggé aprók in ezért még 
én is tudtam szöveget írni velük 
(cikker vagy tudósítást azén nem 
! szeretnék). 
] A kás ismerterő említi. hogy az E 
mail és Attachment gombokkal a 
Chatboard honlapján keresztül lehe 
elektronikus levelet — és itt, a honla 
pon tárolt állományainkat — küldeni 
Ehhez penue regisztráció szüksé 
kes: a lapra feljelentkezve ki ís től 
törtem az adatlapot, de nem en 
dett tovább. vagy a nevem nem tet 
szett neki, vagy a beírt ország, Azt 
sem tudor, hogyan lehet a telefon- 
nal ide eljutni. Ezzel a telefonnal ta 
lán sehogy. Emúlt még lehetne kül- 
deni SMS-ből, de etre vonatkozóan 
semmiféle leírást nem találtam. Le: 
het, hogy ez szolgáltatótól függ? 
Egy biztos: jót játszottam a kis 
billentyűzettet: majd visszaadom, és 
utána. nyomogatom továbbra is az 
Öreg masina gombjait. Ezért nem 
cserélek készüléket; ha volna Chat- 
board a mostani készülékemhez, ak- 
kor azt alán használnám. . De nem 


a ráírt karaktert jeleníti meg a kijel- 


"egy kicsit drága volna. x 


KARRIER 


Aki közel került a Távol-Kelethez és a könyvekhez 


A bizalomhoz hosszú idő kell 


Ritka manapság az olyan ember, aki meglett fértikorára mindössze" két munkahellyel erdes vézátbáta Jaa 1-3 kigő épeopa sét ezéásll) 
má ie új; 8 idén tavasszal nyerte el jutalmát, ami 
kellett minduntalan más céghez szegődnie új kihívásokért. Kitartása 
eiegetéssk jelstő égisze alá tartozó, 13,1 milliárd forint árbevételű Panasonic Magyarország Kft. — első magyar — vezérigazgatójának, A 


frissen meghatalmazott vállalatvezetővel Mártontfy Attila beszélgetett. 


hogy 
ng meghatározó fe 


Lélekbávárok mondják 
ember gyere 
nőttkorában is. Önre. egy japán ér 


dekeltségű cég vezetőjére 


I954-tól, tehát kétéves korom. 
től. 1957-4g erekesked 
tem, már csak ezért sem teljesen tá. 
voli számomra a Távol-Kelet. Rá. 
tásunknak kijelölt szál 
u pincérektől állítólag fo- 

ivet 


írtáhan 


adásul a sz 


lodában 


H. a külföld folyamato 
Ezh a1 jártam k 
kárcszk K Rőntgengyárat, 
lerve a Modicort képvéseit 
K péz 


2 Madicorban, ahol 


a szervíz és műszaki főosztályhaz 
terüliem. Akkoriban a cégnek ha. 
mas exportvállalkozászi vatktzk, § 
olul tadó embereket kerestek a 


külföldi szervízhálózat létrehozásá. 
hoz. Innét kerültem át 3 nyugat-eg. 
rápa erpornusztályra, a finökmének 

ani olyan emberekre volt szűk. 
vége. akik mószzáitag azért vatame. 


lyest értenek az eladandó termék- 
hez. Ezeket a termékeket ugyanis 
nem lehetett úgy értékesíteni, ahogy 
kikerültek a gyárból, a piaci igé. 
nyeknek megfelelően rájuk kellett 
fejleszteni. Jól jött tehát az olyan 
ember, aki ezeket az igényeket köz 
vetíteni tudja a fejlesztőkböz. Ér. 
dekes munka volt, annak ellenére, 
hogy magával a fejlesztéssel, szá- 
mitásokkal nem kellett foglalkoz 
Exportpályafotásom csúcsa az ] 

it, hogy 1986-ban tartós kikül 
tésbe mehettem, mégpedig nem 
máshová. mint Egyiptomba. Meg! 
em, mivel nem is foglalkoztam 


tel, de hát a főnökeim / 
nacionálémat, s feltéte 
oldogulok az észak-afri- / 
Végül újabb öt esz 

L, a végén már ) 
bbal 


Öböl-háború kitörése utáni 


A legjobb: ) 


násodik héten sikerült hazajönnöm. 
Nem kellett hozzá sok idő, mind. 
sze néhány hét, hogy kiderüljön 
ímomra, a Medicor nem abba az 
ányta halad, ami további épülését 
olna. Így hát elkezdtem 
letéseket. Nos. a fo. 
ükozott be másodszor 
Biztztort, tudniillik 
Matsushíta hirdetését. 
jelentkezni. Ennek 
az egyik legfonto- ! 
a korhatártól, 
am, de a bizton. 
elentkeztem még vagy 


b okz is v 


abb, hogy kilógtar 


kedvéér 


két-három belyte. Ezckról azonban 
kiderült, nem túl perspektívikusak. ! 
ben arra készültem, hogy 

lalom az átszervezés utáni Me 
tscochas ámomra kijelölt he. 
amikor a Matsszhíta értesített, ! 

lyen emberre lenne szüksé 


Hadd 


[icor 


érdekes a korhatár 
a meg. hogy a Mo 
ámomra kiváló tanpálya volt, sok- 
: t szereztem, § a japó 
ár nem sok új dologgal ta. 
Amit viszont ők sokkal 
inálnak: az az együttmű 
5 egyáltalán a munkavégzés 


Kiáltírásos. 
nem, termékbemutatókat kellett tar. 
tazom. importóri csatormákat kellet 
iáltítanom,  szervízhálózatot kel. 
7 iialakítanom, capa olyat tehát. 
amiben már volt gyakorlatom. Ab. 
ból a szempontból ís jók voltak az 
clótkoldim, hogy tudtam önállóan 
dolgozni: a Medicoera az volt jel 
lemző, hogy az üzletkötők valóban 
egyegy terület gazdái voltak. 
Milyen volt az indulás a Ma- ] 
tuzarhatánál 
Az egész képviszlet akkoriban 
japán írodívezetőből és egy 
tárnőból állt; maga az iroda a Fo- 
rum - ma Intercontinental - Szálló 
kér egybenyított szobájában valt. 
fyőnyöré tazdat kilátással és kíváló 
szodszazolgálattal Nermuokára azon. 
baz máshová mentünk. § nekem ! 
egyidejűleg kellett megoldanom a 


szervez 


költöztetést, a BNV-n való első 
részvételünket, az országos szerviz. 
hálózat kiépítését, valamint az egy 
tagból álló, éppen csődbe menő 
Ámportőri csatorna kiszélesítését, A 
csapat azóta folyamatosan bávült, 
most 49-en vagyunk. A Panasonic 
Magyarország 1994. június 3-án 
kezdte meg tevékenységét, Ez va- 
sámapra esett, de a japán naptár 
szerint ez volt a szerencsés nap az 
induláshoz, úgyhogy nem volt me- 


Stark István 


se. hétvégén kezdtünk. Ez a szeren- 
se mellesleg el is kísért, azóta ís tö- 
retlen a vállalat fejlődése. 

- Nagy erőfeszítések! 
érnie az üzleti célokar? 
Nem nevezném erőfeszítésnek, 
szerűen  feladatókat hajtottam 
végre bizonyos idő alatt. Mindíg ís 
feladatorientált voltam, maga a ki- 
hívás érdekelt, s a végrehajtás köz- 
ben sosem néztem az órámat. Sze 
rencsére a Matsushitánál, illetve a 
Panasonic Magyarországnál renge 
teg kihívással találkozam. Kezdet 
ben a szórakoztató elektronikával, 
ezen belül ís eléggé szűk választék. 
kal indultunk, Mára olyan helyzet 
alakult ki, hogy egy ideje ítthon is 
3 nyugat-európai szintű választékot 
kínáljuk, s a termékek megjelenése 
is azanos időben történik a piacon. 
1996-ban átvettük az irodatechni, 
kát (azokat. telefonalközpontokat, 
telefonokat, számítástochnikai esz. 
közöket stb. Azóta gyakorlatilag 
minden évben új, nagyobb területet 
nyitunk, két évvel ezelőtt például a 
GSMtermékek, tavaly a fénymá. 
solók értékesítését kezdtük el. idén 
pedig elindítottuk a légkondicionáló 
berendezések forgalmazását, s lát. 
Vványos fejlődésnek . indultunk az 
olyan tömegcikkek tekíntetében is, 
mint az elemek és a kazetták. 

Vezérré történt kinevezéséig mi, 
lyen fokokar járt be a hívatati rang- 
létrán? 

7 Eredeti titulusom marketingme- 
nedzser volt, s lényegében sokáig ez 
15 maradt. A gyakorlatban én vol. 


került el 


tam a második, illetve az első szá- 
mú helyi ember. 

—-TÍz évnek kellett eltelnie, hogy 
a japánok megbíszanak egy helyi 
szakemberben, akivel felválthatják 
honfitársukat a vezéri székben? 

Igen, azt hiszem, ehhez idő kell. 
Egy korábbi főnököm szerint olyan 
cz, mint a házasság, ahol hét évnek 
kell eltelnie ahhoz, hogy a felek 
kölcsönösen és alaposan megismer. 
jék egymást. A lényeg, hogy a biza- 
lom hosszú idő alatt születik meg a 
japán embereknél, s természetesen 
mögötte teljesítménynek is kell len- 
nie. Helyi vezető kincvezése egyéb- 
ként a Matsushítán belül nem kis 
dolog, kellőképpen megtisztelve is 
éreztem magam. Európában ugyan- 
ís csak ÖL országban van helyi 
vezető, a régióban pedig én vagyok 
az clső, Fel ís hívták a figyelmemet, 
hogy rajtam az egész Matsushíta- 
vezetőség szeme, én kövezem ki az 
útat a többiek előtt. 

Milyen érzés volt japán főnököt 
szolgálni, aki bizonyára a precizitás 
mintaképe volt, s felrétten engedel. 
mességet követett? 

A japánok között ís vannak 
eltérő tulajdonságú, vérmérsékletű 
emberek. Ami azonban közös ben. 
nük — legalábbis az általam megis- 
mert emberekben —, az a törekvés, 
bogy munkatársaik gazdái legyenek 
egy adott területnek. Elvárják, hogy 
a kollégák ne utasításokat kérjenek, 
hanem javaslatokkal álljanak elő, és 
gyorsan reagáljanak, együtt lüktes. 
snek. együtt éljenek a felmerült 
problémákkal, és amint gondot ész- 
lelnek, azonnal legyen ötletük a be. 
avatkozásra. A másik: a folyamatos 
konzultáció. A döntéshozatal nem 
egészen úgy zajlik, ahogy általában 
elképzeljük, tehát hogy mindenki 
elmondja az elképzelését, majd va- 
lamelyik főnök megmondja, mi tör. 
ténjen. A döntéshozatalban nem ís 
maga a döntés sz érdekes, hanem a 
folyamat. Az, hogy mindenki kifejt 
hesze a véleményét, majd mi 
vá tegyen egy közös álláspontot. A 
konszenzusra jutás után mindenki 
Pontosan tudja, mit kell csinálnia, 
níncs szükség újabb egyeztetésre 
Olyannal sem találkoztam, hogy va- 
laki ne hajtotta volna végre felada- 
tát, annak ellenére, hogy esetleg 
másként gondolta. Általános az is, 
hogy addig dolgoznak, amíg a fel, 
adat tart, nem ameddig a munkaidó. 
Ebben egyébként a főnökök járnak 
élen jó példával. 

Ez a tempó nem befolyásolja 
rossz írányba családi, illetve magán. 
étetér? A japán feleségek bizonyára 
a világ legtűretmesebb teremímé. 
nyei, de egy magyar családanya. 

Szerencsés vagyok, az én ma- 
gánéletemet egyelőre nem veszé. 
lyezteri a munkám, de tisztában va. 
gyok vele, másoknál ez adott eset 
ben gond ís lehet 

- Mi a helyzet a japán módszerek 
hazat adaprációjával? 

- Nem feltédenül az a célom, 
hogy mindent egy az egyben ve. 


NKKKEREEEEEKTKKK————— ee AAN 


gyünk át. Aztán a világ ís változik 
körülöttünk, s nem biztos, hogy a 
felsorolt módszerek a jövőben. is 
eredményesek lesznek. Bár az ered. 
ménycentrikusság ugyancsak . jel. 
lemző a japánokra, Tudni kell azt is, 
hogy bizonyos fokú tekintélyelvű: 
ség is jellemzi őket, a ez nem min. 
díg biztosítja a minden szempont ér. 
vényesüléséhez és a legjobb meg- 
oldások megszületéséhez szükséges 
légkört. Mivel én nem vagyok ja- 
Pán, ezt a tekintélyelvűséget már 
maga ez a helyzet is oldja, 

— Volt-e katalizátor vagy ütköző. 
zóna szerepe a japán vezérigazgató, 
illetve a mögötte álló Matsushíta- 
vezetőség és a magyarországi mun- 
katársak között? 

- Ilyen szerepem nem volt, segf- 
tettem viszont leküzdeni, különösen 
az újabb kollégák kommunikációs 
nehézségeit. A. japánok . ugyanis 
nem nevezhetők éppen szószátyár 
embereknek, legalábbis ha idegen 
nyelven beszélnek. Tőmondatokban, 
Pattogósan intéznek el dolgokat, 
amit adott esetben nem könnyű meg- 
Érteni, sőt nem is lehet, ha az illető 
nem tudja, milyen folyamaton, tár- 
sítási láncon keresztül fogalmaz. 
dott meg a mondat. 

Meglepte. vezérigazgatói kinc: 
vezése? 

Ahogy közeledett az idő, úgy 
nyert egyre jobban megerősítést a 
dolog, bár még két hónappal a kine: 
vezés előtt sem mondta senki, hogy 
na, úgy készülj, te leszel a vezér! 
Ugyanakkor voltak arra utaló jelek, 
hogy nem Japánból fognak utódot 
küldeni, A cégnél a személyi kérdé. 
seket egyébként hirtelen jelentik bé, 
és gyorsan végre is hajtják. Velem 
lényegóben három-négy héttel a ki- 
nevezés előtt közölték a döntést, 
miután Londonba hívtak interjúra a 
Marsushíta Europe elnökéhez. 

Alighanem többször járt japán. 
ban is, így két keleti kultúrát ís al. 
kalma volt megismerni, üzleti vo- 
natkozásban is. Milyen különbsége- 
ket tapasztalt? 

— Az egyiptomiakkal könnyű sze- 
mélyes kapcsolátot kialákítani, ám 
ez nem jelenti azt, hogy eladni ís 
könnyű nekik. Egy üzlet nyélbe üté. 
sé velük nem kevés erőfeszítést, 
nyugalmat igényel; a tárgyalás álta. 
lában röbbfordulós. Már az elején 
lehet ugyan tudni, hová fogunk ér: 
kezni, de megkívánják, hogy lefus- 
suk a köröket, akár a bazárban az 
árus, aki elvárja az alkut. Ám amint 
megvan az üzlet, az teljesül ís. A ja- 
Pánoknál azonban egyáltalán nem — 
egymás között sem, külföldiekkel 
pedig végképp nem — jellemző az a 
barátkozó, helyenként bratyizó stí- 
lus, ami mifelénk megfigyelhető, 

jóval távolságtartóbbak; ha pél- 
dául megjelenik valahol egy tízfős 
delegáció, pillanatokon belül rá le. 
het jönni a hierarchiára, Ugyanak- 
kor a japánoknál sem gyorsabb a 
probléma megközelítése, viszont sok. 
kal egyénelműbb, technokratább, 
tárgyilagosabb, szárazabb. x 
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Web programozót 
Felüdata: Nagy Intemet st6-ok fejesztése 
várát a HTML és 6 
s 
a javaSznpt alapos ismeretét, 


e iermeratat képességet 
töngészéfüggeben oldalak tétrebozárárt 


Script programozót 
elüdata Nagy Íntamet site-ok tajosztáse 


h e 
védik a HTML. CGI. PHP, PERL. C alapos 
"smeretét és niapvető SOL jártasságot. 
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fi 


adott érvádti TTS motor csak az ame- 
"ikai angolt támogatta, ezért volt szük- 
469 az újatbakra is. Az Agont szolt 
verhoz hasonlóan az új TTS motorok 
16 - brit angol, holland, francia, német, 
olasz, japán, koreai, portugál, orosz 
6s spanyol nyelvhez - ingyen letöthe- 
16k a webról. Magukat a motorokat a 
ebgoirjinsyzgrrertágláagó 


szolgáltatás a kiindulási kiszolgáló és 
a tartalomtovábbító hálózat (content 
dellvery network, CON) közöti gyocsít- 
Ja felaz anyagok szállítását A Content 
Exchange a webhelyek tárolását vég- 
76 szolgáltatók adatközpontabban kap- 
na helyet, és mintegy selőteldolgozást 
végezne a tartalmzt kínáló webhelyek 
Számára, levéve a terhet a webkiszol- 
gálókról és megkímélve őket attól, hogy 
a CDN-ek számára át kelljen alakíta 
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SZOFTVER 


A Windows DNA 2000 fejlesztőplatform 


Merre fejlődnek 
a fejlesztőeszközök? 


A szoftverfejlesztő eszközők minősége közvetlenül csak azokat érinti, akik dolgoz- 
nak velük. A végeredményt, az operációs rendszereket és alkalmazásokat azon- 
ban mindenki használja, és azok színvonalát nemcsak a programozó szaktudása 
befolyásolja, hanem a fejlesztőeszköz képességei, minősége is. Milyen irányban 
és hogyan változtak az elmúlt néhány évben a fejlesztőeszközök, és hogyan 
tükröződik ez a Microsoft új fejlesztőplatformján, a Windows DNA 2000-en? Erről 


kérdezte Csórián Sándor kollégánk a hazai képviselet két szakértőjét. Varga Gá- 


bor üzletág-igazgatót és Gaál László rendszermérnököt. 


Mi változott a fejlesztőeszközök 
Piacán az elműli 4-S évben és 
miért? 

Varga Gábor: Az volt a legfon 
zás, hogy a fejlesztés- [ 
tényezővé lépett elő az ! 
idő; lerövidültek a fejlesztési ciklv. 
sok. A fejlesztőeszköz-gyánők, köz. 
tűk a Microsoft, olyan eszközöket 
jelentettek meg, amelyek ezt a tényt 
figyelembe veszik. 

— Mondhatjuk-e, hogy ez háttérbe 
szorította a fejlesztések minőségét? 

V.G.: Nem. ez nem ilyen egysze. 
rű. Egy dobozos termék vagy alkal: 
mazásfejlesztés üzleti értékét — ha 
úgy tetszik, a minőségét — sok para- 
méter írja le, Ezek közül csak egy a 
futási sebesség, a technikai erőfor- 
rások minél jobb kihasználása Az 
is fontos szempont, hogy a termék 
időben kerül-e a piacra, időben 
szolgálja-e ki a piaci igényeket. Te. 
hát nem mondhatjak azt, hogy a rö- 
videbb ciklusidő a minőség rovásá- 
ra megy, mert a minőségbe SZOr0- 
san beletartozik az is, hogy egy pro- 
jekt vagy termék időben, határidőre 
elkészül-e 

Az, hogy ez a szempont előtérbe 

került. két kategóriára osztotta a fej. 
lesztőeszközöket, Az egyik kalegó: 
riába tartozókat használják az olyan 
alkalmazásokhoz és  megoldásfej 
lesztésekre, amelyekben az idő dön. 
tő tényező. Magyarországon a meg: 
oldásfejlesztés a legnagyobb terület, 
a. szoros határidők miatt ítt ís ezek 
az eszközök kaptak nagyobb hang. 
súlyt. Egy fejlesztési projektben a 
munkabér a legnagyobb költség, a 
fejlesztés elhúzódása emiait az idő. 
tűllépéssel szinte egyenesen ard; 
nyos költségnövekedéssel jár. 

A másik katogóriába azok a fej 
lesztőeszközök. tartoznak, amelyek 
a furási időt veszik a legfontosabb- 
nak, elsősorban erre vannak opti 
malizálva; ezekkel főként rendszer. 
szintű szolgáltatásokat fejlesztenek. 
Senkinek sem jutna eszébe Visual 
Basicben operációs rendszert fej. 
leszteni; erre C-t használnak. vagy 
esetleg Assemblent. 

Fejlesztenek még egyáltalán Ar 
semblyben? 

V.G.: Természetesen. Az Ax 
sembly csak azért szorult háttérbe, 
mert az operációsrendszer fejlesztés 
kis terület a teljes fejlesztői piachoz 
képest. 

Gaál László: Az Assembly, a gé. 
Pi kód szerepe az operációs rend- 
Szer fejlesztésében ís egyre csk; 
ken. Egyrészt az általános trend — a 


ru kerülés — kényszere alól ez a 
szegmens ser vonhatja ki magát. A 
C vagy a Ces jóval magasabb szín 
tú nyelv, gyorsabban letiet vele al; 
kalmazást fejleszteni. Másrészt a 
mai mikroprocesszorok. architektú. 
rája már annyira bonyolult, hogy 
nagyon bonyolult és időigényes 
munka Assemblyben, vagyis kézi 
módszerekkel hatékonyan optimali- 


— A fejlesztők hány százaléta dol 
kozík C-ben ér hányan Visual Baz 
vicben? 

V. G.: A Visual Basicben fejlesz 


tők vitathatatlanul túlnyomó több- 
ségben vannak, ha jól emlékszem. 
az összes észak-amerikai fejlesztő 
70 százaléka dolgozik Visual Basic 
ben. Ez abból ís adódik, bogy a 
fejlesztésekkel legnagyobbrészt ot 
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zálni, Sokkal hatékonyabb olyan C ( sem dobozos terméket állítanak elő, 


fordítót használni, amely . ismeri 
ezeket az oprimalizálási lehetősége. 
ket, és automatikusan optimalizálja 
15 valamennyire a kódot 

— Az utóbbi években lényegesen 


ina a piac 
igaz a Microsoft választékára is. 
most a Visual Basíc és a Visual Stu 
dio a két vezető termék. Sok egyéb 
termék elhalt, beolvadt, Miért csők 
eszközök száma? 
Tapasztalatok szerint érde. 
mesebb egy-két termékre koncent. 
rálni. és velük lefedni a lehető leg. 
nagyobb területet. Ez a fejlesztőnek 
íx jó, mert néhány eszköz ismereté. 
ben sokféle feladatot megoldhat. Ha 
minden igényt ki tudnánk elégíteni 
egyetlen eszközzel, akkor ki ís elé 
gítenénk, de ez nem megy, még ak. 
kor sem, ha a Visual Baxic mai ver. 
ziója már természetes gépi kódra 
tud fordítani; n Cssora ís szükség 
van, A Microsoft jelenleg a rend- 
szerfejlesztésekhez n Visual C-t, az 
alkalmazásokhoz a Visual Basícet 
ajánlja, de van néhány más eszköze 
ís, például a Jss vagy a FoxPro: de 
kétségtelenül ez a két vezértermé- 


cáklusidő-rövidülés, az időben piac- 


künk van ezen a területen, 


hanem a helyi viszonyokhoz illesz 
kedő megoldásokat 
A Basic valamikor a legegysze 


rűbb, tanulásra létrehozott nyelv 
volt, mai utódja pedig a legelterjed. 
tebb fejlesztőeszk nem jelent 


minőségi kompr. 
v. 
egyre kevésbé fontos, hogy ez vagy 
az az eszköz milyen nyelv színtax 
sát valósítja meg. Ha összehasonlít 
juk a mai Visual Basícet a tíz évvel 
ezelőtti Raxickel és Pascallal. akkor 
arra jutunk. hogy a Pascalra jobban 
hasonlít. A fejlesztőeszközök szá. 
mának csökkenése nyelvi konver 
genciával ís járt. A konkrét nyelvi 
interfésznél fontosabbak Jettek a 
szolgáltatások. a fejlesztőkörnyezet 
és a futtntóplatform szolgáltatásai 
A Visual Basicnek három megje 
lenési formája van: a Visual Basic 
mint önálló fejlesztőeszköz, a Vi 
sual Basic for Applications - ezt 
beépítettük az Office-ba: ez az Of 
fice alkalmazásainak a makrónyelve 
— és a Visual Basic Script — ez pedig 
weboldalak, illetve az operációs 
rendszer seript nyelve, más szóval 
parancsnyelve. Ez szemléletes pél: 
dája az egy eszközzel való lefedés. 


A — fejlesztőkörnyezetben 


a valaki megt 
akkot a követ 
han az alkalmarás 


ák makró. 


nyezet stb 
- Mennyiben 
eztézhez cüksége 


korábi 
tt a tudás 
Korábban a fejle 
feladat megol 


"es 
bázis-kezelőt vagy egyszeresen, ké 


szeresen láncolt listára adatkczel. 
algoritmusokat stb. A 
tudtáskészletének 


ezeknek az 


idása kész szolgáltatások for 


an henne 


van a fejk 


ttarókörnyezetbe 


megoldása hc 
ek a szolgáltatások 
el) umernte, a nemcsak 
a fejlesztőkörnyezetben, hanem 
futtatóköryezetben ix, vagyis a jóc 
kán kibővült operációs rendszerben 
Például $-I0 éve külön szakma volt 


! adunk egy teljes 
tárolt elj 
lyokkal, ennek az egykor külön 
szakmának minden eszközével. A 
jó programozótól ma nem azt vár 
hatjuk. hogy programozza ezeket 
szolgáltatásokat, hanem azt, hogy a 
kalmazni tudja őket, Az Option 
Pack megjelenése, azaz 1997 ja 
nuárja óta a teljes köztesszoítver 
platform ott van minden Windows 
NT-t futtató számítógépen: ez új 
szolgáltatásokat jelent, s kihaszrás 
lásuk új lehetőség a fejlesztőnek 
V.G:: Egy mai fejlesztő, ha tet 
szik. ha nem, részben , dobozokból" 


SOLA 
okkal, tntegrítási szabó 


zolálót 


építkezik. Biztos lemarudás olyan 
szoftver fejlesztésébe belefogni — 
mondjuk, egy adatbázis-kezelőébe 
,, amilyet a fejlesztés költségénél 
jóval olcsóbban meg ichet venni a 
piacon. Üzleti kontroll híján sok fej 
lesztő esik bele abba a hibába. hogy 
mindcot maga akar megcsinálni, 
-újra feltalálja a meleg vizet 
A nyelvek és a fejlesztőesztősők 
konvergálnak, a handvereszkás 
tettája viszont szélesedik. Ma 
tel alapú kiszolgálóknmszk ís tőbb ka 
óriájuk van, azután megjelentek 
dnek a különböző mobil esz. 
Meddig lehet ezeket egy-tét 


közök 


fejlesztéeszkózzel lefedni 

V.G. 
kis feladat a fejles 
tóknak, de mem Mm 
Microsoft 


Kétségtelen, hogy cz nem 

sztóeszköz-gyár. 
oldhatatlan. A 
gyakorlatából az SOL 
otorját . mondha- 
nt: az adatbázis-kezelőt 
mpoatjából egyformán 


isebb alkal 


ástól — mondjuk, egy 16 meg 
memóriával felszerelt PC-tól 
dve a tóbb száz űi k 
fürtökig. A programozó tehát 
aszonylag kevés további ts 


al kiszolgálhatja a tel 
it 2 legkisebb úgy 


big. Ezt ís 2 


a munkaidejének 
t tanulással tölti 
fen nem versenyképe 


Nemrég k 
zbb f 1 támogat 
mk, a SmartCand for Windows; az 
V.G. k azis 
a A 
mes ő zdsdés Ú 


erzteséggel jár. Nem szabad etfe. 
epeni persze minden szoftver. 
fejdeszsésm igaz —, hogy a progra. 
tat áltztában az adott pillanatban 
bbezak szásnító hardveren fej 


jesznik tesztelik, 2 piacon. azonban 
emes a korábbi, kevésbé gyors 
gépek aránya A Java ígazi ereje 
pesze ez lenne a többplatformó- 
ság csakhogy az elmúlt $-[0 ésben 
a platformok száma láthatólag csök- 


kent, ezért ez a tulajdonsága veszír 
tert fontosságából, 

G. L.: Az is probléma, hogy a fej. 
lesztőnek, ha egy újrafondítás nélkül 
használható. mulúplatfonnos progr 
ramról van szó, akkor ézt a legna: 
gyobb közös osztót kell szem előtt 


! tartania, vagyis csak azokra a szól: 


gáltatásokra és teljesítményre szá: 
míthat, amiket a leggyengébb plat- 
form ís tud, Emiatt a valamely plat. 
formtan meglevő lehetőségeket ke- 
véssé használhatja ki. 

Nem számíthatunk tehát győke 

változásokra? 


WEBSZOLGÁLTATÁSOK FEJLŐDÉSE 


G.L: A Java alapötbete — a kü. 
önböző platformok közötti egy 
működés - semmit sem veszített ak. 

De az, hogy minden 
működő szoftver ké 
csak yik. tehetőség 
ek közöt / 
A másik a plat 
jok közötti kommunikáció egy- / 
it 


tualításából 
plazt. 
szitsünk. 
a heterogén 


rendsz 


vüttműködésre 


ps és ebben most erősödni / 
áeszik az XML szerepe 
Az XML 


lehet az egységes adat 


A külső matcsere farmátu. 
ére mindenképpen 
á azok a törekvé 


már 


a komponensek közöm ís ezt 


sználjuk — abban a klasszikus el 
vztott modellben, amelyben a rend: 


XML úzenetek. és ebben a formá. 
ban ki: eredményt ix. 
Az XML képességei m 
ületeket 
XML 


ikációja kö. 


egyszerű 


olyan 


vek elvégzik az 
belső ivmmes 


mezetémet 

: mehitek 

Wimdoves DNA. 2000. 

telle ájadb réteget be. 

ri a hagyományos ügyfél-ki 
eneknúrábaa 

2 Az alkalmazásarchítektúra 


er egyrésegőű volt, hiszen ! 
minden egy gépen futott, a terminú. 
lok csak a felhaszzálóval való kap. ) 
csokattartásra  szolgáhak. Amikor ! 
már volt elegendő teljesítmény a 
PC-ben, akítor megjetera a kétrétegű 
ügyfél-kiszolgáló elrendezés, ami a 
megjelenítéssel kapcsotatos felada. 
tokat a PC-re ruházta át, hogy teher- ! 
mentesítse a kiszolgálót. Azután a 
fefhasználók számának mvekedése 
és a rendszer funkcióbávűlése ré. 
vén annyira megnő a tárolt sclatok / 
mennybége, hogy a kiszolgálóolda. 


/ kalmazáslogikai és az adattárolási 


lon szét kellet választani az üzleti 
Togikát és a tárolófunkciót, ebben az 
esetben nem terheljük az adatbázis 
kiszolgálót a felhasználói kapcsola 
tok kezelésével és az alkalmazáslo- 
ika futtatásával, 

a háromrétegű felépítés med- 
díg szolgálhatja kí az igényeket; 
megbírkózik-e több millió közvetlen 
ügyféllel? 

V.Gz A háromrétegű archítektú; 
m valójában a rétegű, mert a közép- 
ső réteget, az alkalmuzáslogikát fel 
lehet osztani és a részeit külön erő: 
forrásokra, azaz fizikai hardverre te: 


lepíteni. Logikailag persze marad a 
három réteg: a megjelenítő, az al. 


réteg 
G.L: Az alkalmazáslogikát és az 
adattárolást biztonsági okból ís szét 
kelleti választani, meg azért ís, hogy 
méretezni lehessen az alkalmazáso- 
kat. Az architektúraváltással ugyan 
15 olyan szoftvertervezési módsze- 
rek és meghonosodhatnak, amelyek. 
re támaszkodva pusztán hardver. ! 
és szoftvereszközők bevetésével n- ! 


V. G.u Kezdjük a megjelenítő 
réteggel. Az alkalmazás háromféle 
ügyfélról is elérhető. Az első egy 
egyszerű HTML lap; ezt bármilyen 
böngészőből el lehet érni, s minímá- 
lis a teljesítményigénye. A második 
ügyfél szintén HTML alapú, de már 
komponensekkel ellátott, tetszetó- 
sebb felület, és bizonyos egyszerű 
feladatokat ís elvégezhet; mondjuk, 
ellenőrizheti a beírt adatokat, Végül 
lehet az alkalmazásnak egy hagyo: 
mányos módon készített célügyfele. 
Van egy negyedik lehetőség ís: a 
terminálemulátorral való elérés, de 
ez a programozóra nem ró semmis 
lyen röbletfeladatot, mert benne van 
az operációs rendszerben. 

G.L: A középső réteg - ez teszi 
lehetővé a COM/DCOM technoló- 
ia révén az alkalmazás komponen 
sekre bontását — rengeteg új szolgál- 
tatást kapott. Ezeknek a használatát 
teszi lehetővé a Windows DNA 
2000 a fejlesztő oldaláról, Sok fel- 
Hdatot levesz a válláról, nem kell 
például jogosultságokkal, többszálú 
komponensekkel és egyebekkel fog- 
lalkoznia. Kész modulokból épít- 
kezhet, használhatja a címtárat és 
így tovább, 

- A eimtár hova tartozik ebben a 
háromrétegű szerkezetben? 

V.G.:A címtár mind a három 
réteget átfogja, mind a háromban 
használjuk. Ilyen rendszerszolgálta- 
tás még például a biztonsági rend. 
szer is. 

A harmadik rétegnek két adat- 
elérő felülete van, az ADO és az 
OLEDB. Mindkettő univerzális, na: 
gyon sokféle adatforráshoz lehet 
rajtuk keresztül hozzáférni. 

G. S nemcsak adatbázis-keze- 
lóhöz lehet velük fordulni, hanem 
címtárakhoz,  keresőrendszerekhez. 
például az Index Serverhez vagy az 
Exchange 2000 adattárához. 

Mi a különbség az ADO és az 
OLEDB között? 

V.G:Az ADO kényelmes és 

egyszerűen használható. az ÖLEDB 


DNA MODELL 


cow JÖ 40 ) 


MSMa 


Rendszerszolgáltatások 


velhetjük az alkalmazás reljesítméó- ! 
nyét, a programot magát tehát nem 
kell átírni, újrafordítani, s éppen ez 
a szoftverfejlesztés legköltségesebb 
része. 

Magyarul mondva, minden réteg- 
ben többszörözhetjük a kiszolgálók 
számát, nem kell mind nagyobb és 
nagyobb egyedi gépeket üzembe ál- 
Iítant: a kiszolgálók számának több- 
szörözése pedig mindenképpen költ- 
séghatékonyabb megoldás. 

— Ez az elrendezés mennyiben vál. 
Toztatja meg az alkalmazárprogra. 
mozó életét? 


Pedig a rugalmas és ídőkritikus el; 
érések eszköze. 

G.L: Az SOL Server 7 belső 
komponensei között ís az OLEDB-n 
át áramlanak az adatok, A sebesség 
növelésére az OLEDB olyan prog- 
tamozási technikákra épít, amelyek 
gyakorlatilag csak C/Css-ból érhe- 
tők el. Úgy ís mondhatjuk, hogy az 
OLEDR rendszerszintű interfész, az 
ADO pedig alkalmazásszíntű, 

— Két új termét és van a Windows 
DNA 2000-piatformban: a BizTalk 
Server és az Application Center 
Server (röviden AppCenter Serverj. 


Miért van ezekre szükség, és milyen 
feladatot látnak el? 

V.Gz A Microsoft. a. Windows 
DNA 2000-ben gyűjtötte össze azo- 
kül a termékeit és technológiáit, 
amelyekről úgy gondolja, hogy jól 
méretezhető És időtálló alkalmazá- 
sokat lehet velük készíteni. A Win. 
dows DNA tehát nem termék, has 
nem olyan platform, amelyen a mé- 
retezhetőség a legfontosabb kérdés, 
hiszen a web terjedése miatt ma 
alígha lehet megjósolni egy alkal- 
mazás terhelésének a felső határát. 
A. méretezhetőséghez a korábbi 
Windows DNA ís szolgált eszkö- 
zökkel, többek között a szoftver 
komponensekre való felbontásának 
lehetőségével, a COM technológiá- 
val, a Transaction Serverrel — ez 
adatbázis-kezelőn kívüli tranzakció: 
védelmet ad —, és még sorolhatnánk, 

G.L Mint említettük, a méretez, 
hetőségről újabb kiszolgálók üzem- 
be állításával gondoskodhatunk. Az 
AppCenler Server egy ilyen gép- 
farmnak a kezelését segíti, Nem 
mint önálló kiszolgálót kezeli az 
elosztott alkalmazást, hanem. mint 
egyetlen alkalmazást, és egyszerűb- 
bé teszi a felügyeletet, segíti a ter- 
heléselősztást. A. Windows 2000 
operációs rendszer fürtözése ettől 
független, az elsősorban kiesések 
ellen szolgál védelmül, 

— A BizTalk Server a leírások sze- 
rint az elektronikus kereskedelem 
eszköze. Mi újat tud a korábbi kiszol. 
gálókomponensekhez képest? 

V.G.: Az elektronikus kereske- 
delmi rendszernek, ha valóban költ- 
séget szeretnénk csökkenteni az al 
kalmazásával, kapcsolódnia kell a 
cég hagyományos informatikai rend. 
szerethez. Hiszen az elektronikus 
kereskedelem az esetek legnagyobb 
hányadában nem felváltja a hagyo. 
mányos kereskedelmet, hanem ki 
egészíti, Ez a rendszer lehet például 
egy vállalatirányítási rendszer — ab- 
ban össze van kapcsolva a könyve 
lés, a raktár, a számlázás stb, —, de 
lehetnek önálló modulok is. A mo. 
dulok között sokszor olyan a kap- 
csolat, hogy azok meghívják egy- 
mást, s ez nagyon megnehezíti a 
rendszer új komponensekkel való 
kibővítését 

Az XML üzenetekkel való kom- 
munikáció ennél jóval rugalmasabb, 
Csakhogy az XML Üzenetek külön- 
féle információkat írnak le aszerint, 
hogy ki küldte őket. A dokumentu- 
mokat tehát transzformálni kell az- 
előtt, hogy a címzett alkalmazáshoz 
továbbítanánk őket. A BízTalk Serv 
er egyrészt mint útválasztó gondos. 
kodik arról, hogy minden dökumen- 
tum eljusson a megfelelő kompo- 
nenshez, másrészt . automatikusan 
transzformálja az XML. formátumot 
a címzett fogadókészségének meg 
felelően, Az alkalmazások egymás- 
boz rendelését, a kommunikáció út. 
vonalait a rendszer telepítésekor 
kell megadni, és azt később a rend. 
szetgazda ís módosíthatja. Nem kell 
tehát a fejlesztőhöz fordulni minden 
módosításkor, 

G.L: Szinte tetszőleges transzlá- 
ciót elvégezhet, mert elindíthatja 
a megfelelő részfeladatot végrehaj. 
tó komponenseket; nem kell tehát 
"mindent magának végeznie, Persze, 
ha viszonylag elterjedt formátumról 
van szó — például az SAP formátu- 
máról -, akkor a BizTalk Server 
kész fordítámodulokkal kiegészítve 
kéri beállítás nélkül ís működőké. 


pPes, és kevesebb konfigurálást ígé- 
nyel a rendszergazdától. x ] 


ÚJ GAZDASÁG 


20dig 1995 és 1999 között 2.8 száza- 
lékkal. A szektor új munkahelyeket ís 
teremt: 1994 és 1998 között 30 száza: 
lékkal, 5.2 millióra nött az informatikai 
vállalkozásoknál dolgozók száma. Az 
internetes váltalkozá sok tőbb mint 500 
milliárd dollárral járuttak hozzá az 
Egyesült Államok bruttó hazai termé- 
kélhez 1999-ben; ez az összeg idén 
előrejelzések szerint 850 miliárd dol 
tára nő, (http./news.cnet.com) 


szerint több mint ezer online piac mű- 
ködik majd ebben az időpontban az 
FEl-országokban. A piacra lépők szá- 
ma ennél jóval magasabb lész, azon- 
ban csak minden huszadik vállalkozás 
lesz képes fennmaradni az élos ver- 
senyben. A Forrester szerint Európá; 
ban ís megjolonik a vállalkozások kö- 
zötti eloktronikut köresködelem mind: 
három alapvető formája: a beszerzés; 
"a szakosodott alkalmazások, az érté 
kesítéssel foglalkozó oldalak, kotve a 
semloges közvetítők, (httpltwwnw for. 
testér nt) 


BW- Infotech 100— 2 kő 
Netkihelyezőké a jövő, 
avagy az ERP alkonya 


Legutóbbi számunkban kezdtük el eszmefuttatásunkat az alkalmazásszol- 
gáltatás jövőjéről. Írásunknak abban az első részében jobbára a tendenciá- 
kat ismertettük; a mostani befejező részben Mártonffy Attila már gyakorlati 
példákkal is megvilágítja az elméletet. Az is kiderül ezúttal, hogy hová vezet 
a szakképzett munkaerő hiánya, és hogy a bonyolult ERP rendszereket gyár- 
tó szállítók profitfolyamuk apadására számíthatnak. 


ostanában a technológiai cé: 
ME hagy 
lefekiessék a tömegeknek ki- 
gondolt imemetes életstűus infra 
strukturális elemeit. Az új módihoz 
először is minden szobában kellene 
egy lapos képernyős, az internettel 
folyamatosan nagy sebességű kap. 
csolatban álló PC, hogy bárhol le. 
gyen is az ember a lakásban, egy 
két kattintással — figyelembe véve 
az időjárást is — összeállíthassa esti 
programját, ha éppen úgy tartja ked. 
ve. A Nokia például nemrég beve- 
zetett egy Home Gateway nevű esz- 
közt, s azon keresztül az ember még 
utazás közben is nagy sebességű 
adat- és hangkommunikációt tarthat 
fenn jó néhány otthoni szerkentyű- 
vel; az egészhez elég egy telefon 
szám, egy e-mailcím s egy hangpos: 
tafiók. ha ma még általános gyakor- 
lat ís, hogy minden telefonhoz, szá- 
mitástechnikai eszközhöz más-más 
számmal lehet csak hozzáférni. 


A webgazdáké a jövő 


Az AOL már megállapodott néhány 
partnerével abban, hogy elektroni- 
kus levelezést és egyéb szolgáltatá: 
sokat ad mobiltelefonon, személy. 
hívón, s az év második felében el 
kezdi árusítani pultra helyezhető 
webes ,szolgáltatódobozait", Steve 
Case, az AOL elnöke szerint a 
webes eszközők következő hull: 
mából azok a cégek profitálhatnak, 
amelyek a fogyasztókat célozzák 
mog szolgáltatásaikkal Persze a 
vállalati (B2B) piacra törekvő szol; 
áltatók sem pihennek, sőt felgyor: 
sították ez irányú tevékenységüket, 
különösen azért, mert ezzel jókora 
költséget takaríthatnak meg elektro- 
níkus üzleti terveikben. Néhány al. 
kalmazásszolgáltató — a Breakaway 
Solutions, a Corio és az Usintemnet. 
working — például a PeopleSoft nép. 
szerű emberieróforrás-gazdálkodási 
és az SAP gyártástervezési szoftve 
rét ajánlja az interneten. 

Vagy ítt van például a redmondi 
vungle.com: az kisvállalkozások 
honlapjait és elektronikus levelezé- 
sét gondozza, továbbá online költ 
ségelszámolást végez, sőt a könyve- 
lésben ix segít. Egy másik cég pe. 
dig, a kaliforniai Synopsys webpor: 
tált működtet, a az ezen a portálon 
megtalálható szoftverekkel — díja 
zás fejében — más vállalatok mér- 
nökei mikrolapkákat tervezhetnek 
Nem kétségex, hogy a tervezőcégek 
egy zsák pénzt takarítanak meg így, 
mert nem kell szupergyors számító. 
gépekre és drága programokra köl- 
teniük. 

A webes infrastruktúra-szolgálta. 
tás egyébként mindenki szemében 
igen vonzó  céltevékenység. Az 


alapszolgáltatások — vagyis a web. 
helyek és hálózati kapcsolatok bér. 
lése — terén jókora fellendülés vár. 
ható: az IDC szerint jelenleg ennek 
a piacnak 1.8 milliárd dollár az érté. 
ke, 2004-ben viszont már csaknem 


NTT DoColo 344320 
Deli Computer 270070 
Enesson 253014 
Nortel Networks 261219 
Microsoft 228160 
Nokia 219862 
Tech Data 169917 


19 milliárd dollár lesz. Ahogyan a 
cégek haladnak n termékinformá. 
ciók közlésétől a szállítóikkal kiala- 


A 10 LEGGYORSABBAN 
NÓVEKVŐ CÉG 


189 NŐVEKEDÉSÉNEK ARÁNYA 

12 ndző em tevértvez évet ) 
NetCroations 4155 
Vignette 1860 
40$ Uniphase. 919 
Intospace mag 
Viant 120 
An Technology Group. mm 
Verttas Sottware nsss 
Yahoo Japan 00 
VolceStrsam Wireless 208625 
Broadvision 16745 


kítandó elektronikus kapcsolatok fe. 
Jé, új típusú szolgáltatók bukkannak 
fel a netkíhelyezők (netsourvers). 
Ezek már nem pusztán számítógé. 
peket és hálózati eszközöket adnak 
megrendelőiknek e-ügyleteik. lebo- 
nyolítására, hanem magára a lebo- 
nyolításra ís vállalkoznak. Ez a pine 
is robbanás előtt áll: a Yankoc 
Group Research pinckutató cég sze- 


finta piac tavalyi S milliárd dolláros [ 
értéke 2003-ra 46 milliárára ugrik 
A netkihelyezők végső célja a tel 
jes körű megbízhatóság. A két éve ! 
alapított, ugyancsak kaliforniai lati 
ának például az a célja, hogy az idő 
99.95 százalékában működőképes 
legyen, vagyis évente legfeljebb 4 
óra legyen a nem tervezett leállások ) 
összideje. Ennek elérésére szinte a / 
végletekig elment: az adatközpont / 
Épülete a Richter-skála szerinti 8-as 
erősségű fölárengésnek is ellenáll, 
biztonsági szakértők lesik a hacke 


web alaptochaciógián 
lapkákat és rendszzreket. s 
kai komponenseket, kiszolg 
szállító cégek lesznek Néme 


már előkelő helyezést ért el a Busi. 
Wei 100-as TT-topilkazi 
például a 10, helyen álló Arnalog De 


LEGNYERESÉGESEBB CÉG 
5 SZERINT 


rek támadásait, a hagyományosabb sa 
behatolási kísérletek ellen pedig go- / am 
lyóálló falak és biometriás azonosí- / 57 


táson alapuló beléptető rendszer vé 
di a céget. Az ügyfelek az ennyire 
biztonságos működésért hajlandók [ 
nagyobb díjat is fizetni, nevezetesen 
§0 százalékkal többet. mínt azok. / 
akik beérik 99.9 százalékos megbíz- 


vik ügyfele )  Aszstek Computer 
jat kifizet ( Det Computer 

ni, mivel azért fél százalékkal jobb / 

szolgáltatás jár, s a jobb szolgáltatás / 

többletbevételt haz A epereség s a resze Tny ES 

ta utaló mattó 
Dől a lé tgk 

A cégek egyebek között azért halad- z 

nak ebbe az imént bemutatott irány- ) 

ba. mert nincs elég szakképzett ) vices (vezeték nélküli eszközökbe 


munkatársak: az Information Tech 
nology Association szerint Ameri 
kában ebben az évben várhatóan 
850 ezer állás marad betöltetlenül a 
szakmában. Ha valaki megpróbál 
Profi e-üzleti spocialistát szerezni. 
Jól bele kell nyúlnia a zsebébe, mert 
egy ilyen szakember már csak har 
számjegyű fizetésért hajlandó vala 
hová elszegődni. még ha a net 
boom előti megelégedett ís évi alig 
50 ezer dollárral, A webes infra: 
stnuktúra-szolgáltató cégek . olyan 
opciókat ís bevetnek, amelyek eset: 
leg évi 1 millió dollárra növelik a 
szakértők fizetését 

Nem csoda hát. ha a szakértő. 
hiány és a mind bonyolultabb toch: 
nológia arra kényszeríti a vállalat. 
kat, hogy külső cégeket bízzanak 
meg informatikára támaszkodó te 
ékenységeik végzésével. A Jupiter 
Communications egyik felmérése 
szerint a megkérdezett vállalatok 57 
százaléka készül a jövőben alkalma 
zásszolgáltatókkal dolgoztatni — ma 
ténylegesen csak 22 százalékuk tá. 
maszkodik rájuk. Az olyan nagy al- 
kalmazásszolgáltató cégek pedig. 
műnt az Exodus és a USI ma már 
óriásvállalatoktól szedik be a bevé. 
telük felét: egy évvel ezelőtt a bevé. 
telnek még csak a negyede szárma. 
zott tőlük. 

Mely cégek arathatnak tehát a 
legjobban az alkalmazásszolgáltatás 


) gyárt mikrolapkákat), a 12. helyezet 
Amdocs (távközlési társaságoknak 


ak szállít 


és alkalmazásszolgáltatól 
számlázási rendszereket), és a 2 


A 10 LEGJOBB TELJES 
MEGTÉRÜLÉST" EREDMÉNYEZŐ 
VÁLLALAT 


Szebel Spam sm 
Kamat says 
regyatod Device wazx 


" A ttsszvány trade fudezártána] értúkárok, 
én maz teszérek vezonyszára, tgye 
(embe véve a wzázákorzátor sázatöngy 5. 


orrán Busznea Wet, 


belyre került JDS Uniphase (optikai 
hálázati elemeket énékesít). 


És a többiek? A fogyasztók és az 


mezején? A legbiztosabb nyerők a ! üzleti felhasználók körében évtize- 


dek szívós munkájával ismertté vált [ 
nagy nevek mind a szolgáltatói piac ) 
ódítására törekednek, akár a 
handver-. akár a szoltverszektorban 
működnek, akár a tanácsadási vagy 
a távközlési szektorban. Többek seg, 
zött Larry Elfison, az Oracle első 
embere is inkább alkalmazásszol 
gíltatóvá (ASP-vé) alakítja cégét, 
semhogy mások továbbítsák adartá 
yvállalati szoftveteit, A 
hc olyan cég. 


ág sem, amelynek meglen. 
ahboz szűk: ak 
y az informatika következő kor 
ának kiemelkodó vállalata le. 
A korai időkben az ASP-k és 
ó cégek 


az. infrastruktúra 
ú. uralkodtak. 


Apadnak 
a profitfolyamok 
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. Intelligencia nélkül nincs üzlet 


JA SAS Institute tizennyolcadszor invitálta konterenciára európai felhasználóit; ezúttal Dublinba. Az ötödik legna- 
gyobb független szoftverháznak számító amerikai cég szinte teljes vezérkarával — köztük Jím Goodnight alapító: 


vezérigazgatóval — 


köszöntötte a SeUGI nagyjából 3 ezer résztvevőjét. A konferencia a Power to Know mottó je. 


gyében zajlott: arról a tudásról volt szó, amellyel a szervezet kezelheti a teljes értékláncot, a szállítótól az ügyfélig 


2003-ra árd dolláros be 


vételt megcélzó SAS lastitute 
három újdonsággal is előruk: 


kolt e-stratégiájában és CRM -strutó. 
iban. e-intelligencia 


Egyrészt 


megoldásait kiterjeszti a BIB üzle 


Másrészt 
tekrúrál 


az e-Value 


portálstratégy: 


helye lesz az üz 
ak és az általános 

Harmadrészt, 
lépett az Intrin. 
s azt várja ettől a kapcsolat- 
analitikus CRM: 
Intrinsic opera 
egyesítésé. 


alakít ki, s abb 


célű pc 


erkapcsolat 


a piacon. 
Research piackutató 
zerint ma az elektronikus szol: 
letvitellel foglalko- 


5 vállalatok töbi nem látja 
kellő tisztasággal, intvícióval a ma 
Jeti folyamatait. Az online ke 
ked égek $4 százaléka ma 
ális eszközökkel követi nyomon 
ket a folyamatokat. Ez pedig azt 
ni úlyozta Phil Winte 
institute európai marketin 
ci ke —. hogy a vál 
a még csak a tranzakci 
k fandott érték ésére; itt 
Mm: asiruktúra képes ugy. 
i. gsúlyozia W 
8 han szoros ellenőr 
tják a vásárlókkal és 
akciós adat e-intelligenciá, 
áliacóg t, amely 
a legnagyobb érséket kínál. 
a (a knsénuma tehát nem 
ippen az ár), másrészt gye 
Pp 1 ad hosszú távon ís. Az 
Val hető adattárházak 
K s profilok építhetők 


dodetrmi partnerekről. 


Asze 


fet 
satormákat össze 


kapcsolhatja a hagyományon csator. 


(Allan Russel 


A SAS tarulomalkotásában ezen 
túl nagy szerepe lesz annak az üzleti. 
intelligencin-portálnak, amely egyén. 


re szabott webinterfés 
elérhetővé a SAS tel 
ligencia funkcionalitás 


Üzleti intel 
je! 
be Allan Russell, az európai e-strató; 
giáén felelő: 
leh ásanyaggal dolgozók ha. 
tékonyságát, csökkenteni az infor 


lentette 


alelnök. Ezzel növelni 


n át teszi ( Page, MS Di 


T tés, hogy a SAS globális inte! 


mációelosztás felügyeletének költ 
ségét és a felhasználó informatikai 
kockázatát. A tudás munkásai egye. 
sítve láthatják a SAS és más vállala 
tok által létrehozott tartalmat, aktív 
és passzív módon is hozzájuthatnak 
az információkhoz, személyre szab. 
hatják a keresőfelületet és a frissíté 
si mechanizmust, Az információei 
osztás kiszolgáló alapú felügyelete 
jóvoltából a terminálokon nem kell 
foglalkozni az információciosztás: 
al: az információt egyetlen forrás- 
helyen tartják nyilván, s onnan biz- 
tonságosan és méretezhetően lehet 
elosztani. A portálarchitektúra azzal 
csökkenti az informatikai kockáza: 
tot, hogy összekapcsolható a válla. 
lati. architektúrákkal (LDAP, web- 
DAV), az együttműködő platfor. 
mokkal (Lotus Notes, MS Exchange 
Server) és a megjelenítő platformok- 
kal (Lotus Raven, Lotus Welcome 


A konferencián az volt: a CRM. 
mel kapcsolatos harmadik bejelen 


És disztribúciós partneri megállapo- 
dási kötött a vállalati marketingau. 


! tomarizálási szoftverek vezető szál; 


Itójával, az Intrinsickel, ogyszer 
smind 4 millió font értékű részese: 
dést vásárolt benne. A partnerség 


FS 
Phil Winters 


keretében egyebek között egyesítik 
4. SAS analitikai és az Intrinsic ope 
ratív CRM-et lehetővé tevő ügyfél 
adatbázisát, s ez az eddigieknél ha- 
tékonyabbá teheti a marketingkam 
inyokat. 

Mártoníty Attila 


Magyarországon is 
rövidül a válaszidő 


A SEUGL-konferenciákon. 1990-tól 
vesznek részt magyar felhasználók. ! 
szót Magyarországon el 


kezdték használni a SAS-szofívere 
ket — tájékoztatta a Számítártechni 
kát a budapesti SAS Institute Kft. 
Ügyvezető igazgatója, Musza István. 
Az idei ndezvényre mint. 
ötven fő érkezett hazánkból 

obbrészt felhasználók. A k 


dublini 


nazó cégek a SAS tmidicionális, 
nagy ügyfelei — például a CIB, a 
Külkereskedelmi Bank, a Westel, a 
KSH, a MÁV -: ők a teljes ügyfél. 
körnek nagyjából a 20 százalékát te. 
szik ki, de tőlük ered az árbevétel 
80 százaléka, A magyar felhaszná; 


tók 


ncsak érdeklődőként vesznek 
részt a konferencián, id; 
nak, A magyar SAS 
Klub legjóbb tavalyi előodója — a 
Generali- Providencia 


sokat ís 4 


elsó díj 
yanánt idén meghívottként utazha. 
ott Dublinba; rajta kívül előadást 
tartott a KSH ís a 2001-es népszám. 
lálási projekt SAS. vonatkozásairól 
APEH egy mennyiségű 
u feldolgozásával járó technikai 
Íciós projcktról, a Westel a 
marketinginformációs rendszeréről 
A KFKIISYS előadója, Fajszi But. 
csú egy különleges előadással el 
nyerte az adati 
Legjobb elői 


nagy 


inyászati szekció 
díjár: arról szá 
molt be, hogyan sikerült rejtett ösz- 
függéseket feltárni a SAS Enter 
prise Miner szoftverével a régi szív. 


sú magyar népdalok körében. 


KEEKK——————eg ge e e NN 


A magyarországi felhasználók a 
SAS információszolgáltatási megol. 
dásait vásárolják; ezen belül a ve 
zetői információs rendszerek, CRM, 
adatbányászat,  adatolemzés, adat. 
tárház részterületek különböztethe- 

ik meg. Bármelyikról legyen is szó, 
a SAS adon esetre összeállított, test 
A cégek 
a belső prioritások szerint kiválasz. 
tott. része vezetik be 
először, összhangban a SAS mód 
szertanával: az ugyanis nem egy tel. 
Jes rendszer azonnali bevezetését ír 


reszabott rendszert szállít 


idásokat 


ja elő, hanem fokozatos, területen. 
kénti megvalósítást javasol. 
A CRM nagyon aktív a már val 


piaci körülmények között dol 


magyarországi vállalatok körében. 
Ebbe 


a körbe tartozik a távközlés 
mobiltávközlés), a biztosi 
banki szféra; az ide sorolha 
tó vállalatok egyre jobban érdekjőd- 
pek az analitikus CRM iránt. Felis. 
merték ugyanis, hogy a keresztérté. 
kesítés (cross selling) vagy az új ter. 


mékek eladása (upselling) jó piaci 
lehetőség Magyarországon ts, hiszen 
növekszik a gazdaság, s bizonyos 
felhasználói csoportoknak egyre több 
befektetni való pénzük van. Megin. 
dult tehát a küzdelem új ügyfelek 
megszerzéséért És a régjek megtar. 
tásáért. A kiskereskedelmi láncok 
viszont nemigen törődnek a CRM. 
mel, mert egyelőre szíme csak ár. 
versennyel igyekeznek magukhoz 
édesgetni az ügyfeleket 


Hazánk az c-intellígencin terüle: 
tén viszont lemaradásban van, 
lesz ís még egy-két évig. mivel az 
ügyféladatok — elemzéséhez aktív 
webhelyek kellenének, s azok csak 
most. indulnak — állapította meg 
Musza István. Fontos megjegyezni 
hogy az operatív és az analitikus 
CRM rendszereket egyszerre kell 
elindítani, mer ma sokkal 
gyorsabbak a válaszídők, gyorsab- 
ban lehet a marketingakciókra rea. 
álni, és a , kattintásos" vásárlások. 
ból gyorsabb a visszacsatolás, mint 
a hagyományos boltiakból. 

Azok, akik vállalatkzi (B2B) ke. 
reskedelembe fognak az interneten, 
rövidesen nagyobb üzletágat alkot 
nak majd, mint a végfelhasználókat 
megcélzó (B2C) szegmens, A SAS 
magyarországi leányvállalata már 
tárgyalásokat folytat a vállalárok 
közti e-kereskedelemben felmerült 
igények kielégítésére; ehhez jól jött 
az e.Valuc megoldás bejelentése, 
mivel ezzel a hazai BZB-folyama. 
tokhoz ís értéket lehet hozzáadni. A 
SAS Institute Kft. ügyvezetője sze. 
tint egyébként a következő években 
a B2B területen nagyobb lesz az üz. 
leti volumen, mint a B2C szektorban, 

A budapesti cég árbevétele tavaly 
mintegy fél milliárd forint volt, 30 
százalékkal több, mint az előző esz. 
tendőben; Musza István arra számít, 


hogy idén ís legalább ekkora lesz a 
bővülés. 


sőt 


M.A. 


